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PROPUESTA FORMATIVA DE INCIDENCIA
EN POLITICAS PUBLICAS

En Alternativas y Capacidades, A.C. (Alternativas) hemos trabajado a lo largo de 16 afios para con-
tribuir al desarrollo social de nuestro pais. Somos una asociacion que fortalece a la sociedad ci-
vil organizada (SCO), orientando a los donantes a disefar planes de inversion social estratégica;
fortaleciendo a la SCO a través de procesos de formacion y de acompanamiento para ampliar
su participacion en la esfera publica; y promoviendo mejoras al marco regulatorio que rige a las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) con el objetivo de fomentar un espacio propicio para su
actuar a favor del desarrollo.

Para abonar al fortalecimiento de la SCO, hemos construido y actualizado una metodologia que
le permita a las organizaciones planificar procesos de incidencia en politicas publicas, la cual
proviene de tres fuentes principales:

o Las experiencias que obtenemos de los procesos de incidencia que impulsamos desde Alter-
nativas para fomentar el entorno propicio de 1a SCO.

9 Los aprendizajes que recopilamos de los acompanamientos que brindamos a organizaciones,
movimientos sociales, colectivos y redes que buscan incidir en las diversas tematicas en las
que trabajan.

€ Los conocimientos adquiridos a partir de las sistematizaciones de casos de éxito de organiza-
ciones que han logrado incidir en politicas publicas en distintos momentos politicos.

A partir de la propuesta formativa que ofrecemos desde Alternativas, que incluye charlas, confe-
rencias, talleres y acompanamientos, surge 1a “Guia para planificar acciones de incidencia” como
una herramienta didactica que te llevara de la mano en el diseno de una ruta de accion para incidir
en politicas publicas.! Con esta guia, nos gustaria compartirte conocimientos tedricos y practicos
para que reflexiones sobre la importancia de tu participacion y la de tu organizacion, movimiento
o colectivo en el espacio publico, pues consideramos fundamental que te reconozcas como un ac-
tor de desarrollo que puede abonar a la construccion de mejores politicas publicas en nuestro pais.

Alolargo de esta guia, te compartiremos elementos tedricos y practicos sobre la incidencia en politi-
cas publicas,ademas de algunos casos de estudio que te ayudaran a clarificar los contenidos a partir
de ejemplos concretos. Para facilitar la lectura encontraras iconos que indican el tipo de contenido:

|

\\/

Contenido tedrico
que recupera conceptos y
recomendaciones sobre la
incidencia.

Contenido practico, en
donde te proponemos ejercicios
que te ayudardn a elaborar

los insumos para planificar el
proceso de incidencia.

-

Casos de estudio
enfocados en una temdtica
especifica, que te permitirdn
conocer como implementar los
procesos de incidencia.

“El punto de partida de 1a metodologia que Alternativas y Capacidades, A.C. ha desarrollado es el Manual de Incidencia en
Politicas Publicas, publicado en 2010, el cual puedes descargar en la seccion de publicaciones de nuestra pagina web https://

alternativasycapacidades.org.



METODOLOGIA PARA PLANIFICAR LA INCIDENCIA
EN POLITICAS PUBLICAS

La importancia de incidir desde la sociedad civil organizada

Dentro de las formas de participacion que hemos utilizado desde 1a SCO para contribuir al de-
sarrollo social se encuentra la incidencia en politicas publicas, 1a cual consiste en llevar a cabo
acciones que van desde la cooperacién hasta la confrontacion con actores gubernamentales con
el objetivo influir en las decisiones que toma el gobierno sobre una problematica social.? Con
la incidencia buscamos que los problemas publicos sean atendidos de forma adecuada, que se
garantice la participacion ciudadana y que los derechos humanos sean respetados para construir
un mejor modelo de desarrollo.

Alolargo de nuestra experiencia, hemos identificado que los procesos de incidencia implemen-
tados desde la SCO generan transformaciones relevantes en los contextos sociopoliticos locales,
por ejemplo:

@ Fortalecen el actuar de las instituciones gubernamentales, fomentando la construccion de
gobiernos democraticos, transparentes y responsables.

@ Aproximan a la ciudadania a la participacion politica para buscar la solucién de problemas
publicos, demandando el respeto y la garantia de los derechos humanos.

@ CGCeneran redes que mejoran los procesos de comunicacion entre diversos actores interesados
en las mismas tematicas.

@ Profesionalizany fortalecen las capacidades y habilidades de las organizaciones para interac-
tuar en la esfera publica.

Desde Alternativas fomentamos que estas transformaciones se amplien a otros espacios con el ob-
jetivo de construir el dialogo, el fortalecimiento de 1a SCO y 1a democracia en México. Para facilitar el
proceso de planeacion de la incidencia, te compartimos una metodologia que ofrece una ruta basica
para analizar el contexto en el que te ubicas y construir un plan de las acciones que implementaras.

Una propuesta metodoldgica para incidir

La metodologia para planear las acciones de incidencia que proponemos desde Alternativas se
basa principalmente en dos dimensiones:

o Dimension externa. Son situaciones de las cuales no tenemos control, pero que debemos
comprender pues determinaran en gran medida las decisiones que tomaremos a lo largo de
la incidencia. Con ello, nos referimos a los elementos que son importante conocer previo el
proceso de incidencia y durante su implementacion, por ejemplo: el sistema politico mexi-
cano, el contexto politico, social, econémico y cultural, y el problema que queremos que se
atienda, entre otros.

2 Tapia, Ménica et al,, “Manual de incidencia en politicas publicas”, Alternativas y Capacidades, A.C., México, 2010



e Dimension interna. Son los elementos sobre los que tenemos control, es decir aquellas deci-
siones que tomamos para incidir desde una organizacion, red y colectivo. Como por ejemplo,
la definicion de nuestros objetivos de incidencia, 1as estrategias y herramientas que utiliza-
remos y el momento en el que lo haremos, asi como los recursos que vamos a movilizar para
incidir.

La vinculacién entre ambas dimensiones nos permitira contar con un analisis amplio sobre cémo,
cuando y donde podemos incidir desde Ta SCO. Plantear procesos integrales de incidencia au-
mentara nuestras posibilidades de tener éxito en su implementacion y acercarnos cada vez mas
a nuestro objetivo. A continuacion, te presentamos la metodologia del arbol de incidencia® que
contiene elementos de ambas dimensiones para guiarte en el camino de tu planeacion.

Arbol de la incidencia

R o ;Cudl es el problema pablico que buscas que
sea atendido?

¢ Existe una politica piblica que atienda la

problematica?

COPA
o ¢;Cudl es la politica publica que busca
resolver ese problema?

L ° ;Qué autoridades tienen responsabilidad y
competencias sobre esa politica piblica?
¢;Cudl es tu objetivo de incidencia?

TRONCO

;Qué estrategias y herramientas utilizards

para lograr tu objetivo?

y Q .Con qué capacidades y recursos cuentas

para llevar a cabo tu estrategia?

RA(Z

o . Qué capacidades y recursos te hacen falta
para llevar a cabo tu estrategia?

3 Metodologia retomada de: Tapia, Ménica et al,, “Manual de incidencia en politicas publicas”, Alternativas y Capacidades, A.C., México, 2010



¢QUE DEBO SABER ANTES DE INCIDIR EN POLITICAS
2 1 PUBLICAS?

Antes de planear las acciones que implementaras para incidir, es importante que conozcas y ana-

lices algunos elementos que te ayudaran a comprender la realidad social y que mejoraran tu

intervencion en la esfera publica.

Esferas de participacion

Para analizar el entorno en el que nos movemos, es importante distinguir las distintas esferas de

participacion, que son espacios en los que interactuamos diversos actores de la sociedad:

La esfera privada: es el espacio en el que tomamos decisiones personales y familiares, es decir,

aquéllas en las que no puede intervenir ningn actor, incluido el Estado, a menos que violemos

laley.

La esfera gubernamental: es el espacio en donde el Estado, a través de sus instituciones

y herramientas, toma las decisiones para atender los asuntos y problemas publicos, y su

intervencion estd justificada por las leyes, reglamentos y programas, entre otros.

La esfera piblica: es un espacio comin entre todos los actores sociales que se construye a partir

de la interaccion entre la esfera privada y gubernamental, y redne los asuntos de interés com(n

entre grupos de individuos, respetando la libertad individual y las normas de convivencia social.

ESQUEMA 1.
La vinculacion de las esferas de participacion en materia de educacion®

Esfera publica

€jemplo: la educacion es
plblica, gratuitay laica
como derecho..

Esfera
gubernamental

Esfera privada

La familia puede decidir
el tipo de educacion para Las escuelas pablicas son
sus hijos. provistas por el gobierno.

Las esferas interactdan de diversas formas para
cada una de las temdticas sociales.

Las esferas de participacién
son importantes porque son los
espaciosenlosquesedesarrollan
diversas problemdticas, al tener
claridad de la esfera en la que se
encuentra la problemdtica que
deseas que se atienda, podrds
identificar si el problema debe
ser resuelto desde la familia, la
sociedad o el gobierno, y a su
vez comprenderds hasta dénde
es posible intervenir desde tu
organizacion, movimiento o
colectivo.

® Ejemplo tomado de: Tapia, Ménica et al, “Manual de incidencia en politicas publicas”, Alternativas y Capacidades, A.C., México, 2010, pag. 27



Como puede verse en el ESQUEMA 1, el espacio publico es aquel que retune a todos los actores de
la sociedad ya sean privados o gubernamentales, por lo que es la esfera de mayor interacciéon y
en la cual surgen problematicas comunes. Cabe mencionar que debido al contexto social y a sus
cambios constantes, un problema puede trascender de lo privado a lo publico o viceversa, por
ejemplo, 1a violencia contra las mujeres durante muchos anos se consideré una problematica
dentro de la esfera privada, sin embargo debido al gran numero de casos y a sus consecuencias, el
tema se considero un problema publico que merecia la atencion urgente por parte del gobierno.
Sin embargo, para que eso suceda es necesario que un problema se visibilice como publico.

¢Qué es un problema publico?

€s una situacion que afecta e impacta negativamente a un grupo de la poblacion, algunas veces
representa una falta de garantia de los derechos humanos y por tanto la solucion del mismo recae
en la esfera gubernamental. [dealmente, la solucion de un problema publico debe considerar a la
participacion de la ciudadania y considerar las visiones de los grupos afectados.

¢Qué debes conocer sobre los problemas publicos?

Los problemas Los actores Un problema publico
publicos tienen involucrados tendrdn debe reconocerse
multiples causas visiones distintas como tal por diversos
y consecuencias, y sobre un mismo actores para que
pueden ser problema, debido a sea atendido
analizados desde que lo viven desde por la esfera
distintos puntos una optica distinta. gubernamental.

de vista.

Definir el problema publico en tu proceso de incidencia es importante
porque...

} Identificaras a los actores involucrados, a la poblacion afectada y la forma en qué les esta
afectando, asi como a los actores o situaciones que estan ocasionando dicho problema y las
acciones que se estan implementando desde diversas esferas para solucionarlo.

> Detectaras las causas y consecuencias de la problematica, incluidas las situaciones, practicas
y acciones que ocasionan la problematica asi como las consecuencias que genera.



} Elaboraras posibles propuestas de solucion, ya que al conocer 1as causas y consecuencias del
problema, tendras mayores elementos para elaborar propuestas de solucién con viabilidad
técnica.

Para contar con un analisis completo del problema publico que buscas atender, te recomendamos
utilizar herramientas como diagnosticos e investigaciones que describan la problematica y que
tengan un sustento tedrico-metodoldgico. Para ello, puedes elaborar tus propios documentos o
consultar investigaciones de otros actores.

R

Los problemas pdblicos son la razén por la que incidimos en politicas pablicas, ya que
buscamos que éstos se solucionen y para ello te invitamos a retomar la visién y perspectiva
de la ciudadania afectada al momento de definir tu problemdtica, asi como al proponer

soluciones a favor de ella.

47

Te recomendamos ir a la seccion de Casos de Estudio para identificar del problema piblico en el

caso: ‘Por las mujeres, por la vida’



Manos a la obra

— Define el problema publico

A continuacidn, te compartimos una serie de preguntas que te ayudardn a definir de forma concreta
el problema plblico que deseas que sea atendido. Completa los espacios libres respondiendo a las

siguientes preguntas:
TABLA 1.

¢Qué situacion esta

afectando a la poblacion?

+ ;Qué demanda la poblacién?

+ ¢Qué causa malestar a la
poblacién?

+ ;Qué dicen los medios de
comunicacion sobre la situacion?

¢A quiénes esta

afectando el problema?

+ ;A qué sector de la poblacién
le repercute?

«¢Por qué les afecta a ellos?

+.Como les estd afectando?

¢Qué o quién esta
causando ese problema?
+¢De donde proviene el problema?
+¢Qué lo estd desarrollando?
+¢Qué factores estdn potenciando
esa situacion?

éCuales son los efectos

del problema?

+¢Qué repercusiones tiene esa
situacion?

+¢Qué consecuencias tiene para el
contexto social, econdémico, politico,
cultural, etc.?

¢Quién deberia solucionar
esta situacion?

+¢Qué institucion gubernamental
estd encargada de la temdtica?
+¢Qué actores deben participar para

su solucion?
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Agenda publica y agenda gubernamental

Una vez que hayas identificado y analizado el problema publico, el siguiente paso es hacer visible
que existe y que esta afectando a la poblacion, para que el gobierno vislumbre la necesidad de
intervenir en su solucién. Para ello, es necesario posicionar el tema en dos agendas: la publica y

la gubernamental.

ESQUEMA 2.

Agenda pdblica y agenda gubernamental

Agenda
publica

Agenda

gubernamental

Son las temdticas relevantes para una socie-
dad, las cuales se posicionan en la opinion
pablica. Esto quiere decir que la ciudadania
misma ha detectado que una situacion estd
afectando a un grupo de la poblaciéon. Cuando
una problemdtica se encuentra en la agenda
puablica, diversos actores visibilizan el tema y
hacen un llamado a la accién para que el go-
bierno atienda la problemdtica.

Los medios de comunicacién y li-
deres de opinion cuentan con un
papel fundamental en el posicio-
namiento de los temas en la agen-
da pdblica.

€n algunos procesos de incidencia,
posicionar el tema en la agenda
plblica es el primer paso.

Idealmente, la agenda publica deberia preceder la agenda gubernamental.

Son los asuntos en los que el gobierno enfoca-
rd sus acciones, para ello dedicardn recursos
humanos, financieros y tiempo.

Las acciones implementadas deberdn tener un
sustento en el marco normativo a través de le-
yes, reglamentos, programas y reglas de ope-
racién, entre otros.

@® las agendas gubernamentales
pueden encontrarse en el muni-
cipio, los estados y la federacion.

® Lo agenda gubernamental puede
modificarse a partir de coyunturas
politicas, sociales y econdmicas.

Posicionar tu tema en la agenda publica es importante porque visibiliza que un proble-
ma requiere solucion gubernamental e informa a distintas audiencias sobre una demanda
social. Cuando esa problematica es retomada por gobierno y se vuelve parte de la agenda gu-

bernamental, las autoridades encargadas buscaran una solucién para combatirlo por medio de

politicas publicas.



¢Qué es una politica publica?

Una politica ptblica “es la accion gubernamental que moviliza recursos humanos, financieros e
institucionales para resolver problemas publicos dentro de una sociedad.”* Las politicas pablicas
responden a una demanda social que el gobierno buscard resolver a través de la implementacion
de acciones.

Para llevar a cabo un proceso de incidencia en politicas publicas es importante que analices el
marco de politicas publicas relacionadas a la problematica que estas buscando resolver, pues te
brindara elementos para identificar si la politica tiene una falla en el diseno o si existe alguna
limitante para su correcta implementacion, y a partir de ello definir propuestas para su solucion.
Ademas, este analisis te ayudara a identificar y delimitar los actores en los que debes influir.

Para facilitar este analisis te recomendamos conocer el ciclo de politicas publicas, una herramien-
ta tedrica que te ayudara a clarificar los pasos que debe sequir el gobierno para crear, implemen-
tar y evaluar una politica. Si bien el ciclo no siempre sigue un proceso secuencial, te ayudara a
comprender como esta conformada una politica publica y a identificar posibles fallas. Existen
problemas publicos para los cuales no existe una politica publica y en estos casos es muy proba-
ble que las acciones de incidencia estén centradas en generar dichas politicas.

ESQUEMA 3.
Ciclo de politicas pablicas

Formulacién

Evaluacion

y monitoreo

Implementacion

4 Tapia, Ménica et al,, “Manual de incidencia en politicas publicas”, Alternativas y Capacidades, A.C., México, 2010

1
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Descripcion de las etapas del ciclo de politicas publicas

@ Formulacion

Cuando el gobierno reconoce un problema publico y decide actuar para atenderlo, comienza un
proceso de analisis de las causas y consecuencias para elaborar diversas propuestas de solucion
y seleccionar aquéllas que resolveran la problematica de la mejor forma, esta etapa es conocida
como formulacion y esta compuesta por los siguientes momentos:

P Definicién del problema piiblico. En esta etapa, el gobierno define qué es y cémo se esta
desarrollando el problema e identifica a los actores involucrados en €l. La vision desde 1a que
se defina la problematica, determinara las propuestas de solucién y el rumbo de 1a politica
publica.

} Elaboracion de alternativas de solucion del problema publico. En esta etapa se identifican
posibles soluciones a la problematica a partir de diversos enfoques.

} Toma de decision de la politica publica. Para decidir cual es la mejor solucion al problema pu-
blico, las instituciones gubernamentales hacen un analisis de factibilidad, es decir, evaltan si
esa propuesta es viable de forma técnica, politica, social, economica y legal.

} Diseio y planeacion de la politica publica. Una vez definida la alternativa mas viable, el go-
bierno define las acciones que seran implementadas, como por ejemplo: disenar un progra-
may sus reglas de operacion, y definir a las instituciones encargadas de poner en marcha la
politica.

Implementacion

Esta etapa se refiere a la ejecucion de 1a politica publica, en la que las instituciones implementan
las acciones que planearon y dan seguimiento a los avances con el objetivo de cumplir con la
meta inicial. Para la implementacion de una politica publica, el gobierno moviliza recursos que
posibilitan su ejecucién como recursos humanos, financieros, materiales y tiempo, entre otros.
No obstante, cuando una politica publica es implementada, se encontraran también algunos ele-
mentos no planificados que obstaculizan o impiden la correcta ejecucion de una politica publica
a los cuales denominamos condicionantes, como por ejemplo la burocracia, actitudes, practicas
y comunicacion.

Es importante poner atencién a la implementacion, sobre todo a los recursos y condicionantes
que permiten o no la buena ejecucion de la politica, pues pueden existir politicas publicas que
se formularon adecuadamente pero que en su puesta en marcha no se obtienen los resultados
esperados.
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\

Evaluacion

y monitoreo

La evaluacion sirve para analizar si la politica publica esta cumpliendo o no su objetivo y ésta
debe pensarse en cada momento de la politica (en el disefio e implementacion) estableciendo
indicadores para medir los avances y el impacto de la politica en la solucién de la problematica.

Te compartimos algunos tipos de evaluacion:

} Diseno. Este tipo de evaluacion analiza si el disenio de la politica esta orientado a resolver el
problema publico planteado originalmente, realiza una valoracién de los costos y beneficios
de las diversas alternativas de solucion y evalta la coherencia entre las diversas acciones
planteadas en la politica publica.

P Procesos/implementacién. En esta evaluacién se analiza cémo interacttian los diversos
elementos (personas, recursos financieros, infraestructura, tiempo y burocracia) durante la
implementacion de Ta politica publica. Por ejemplo, esta evaluacion sirve para identificar
si existe comunicacion institucional entre las diversas dependencias encargadas de imple-
mentar las acciones de la politica, si existen recursos humanos técnicos suficientes y ade-
cuados para llevarla a cabo, y si los procesos burocraticos responden de forma correcta a la
politica, entre otros.

} Resultados e impacto. Esta evaluacion pondera los resultados e impacto que tuvieron la
politica publica sobre la poblacion afectada por la problematica.

Sideseas conocer mds sobre la construccion de politicas ptblicas, te invitamos a leery responder
el caso de estudio “€l Programa Alimentario €scolar en la Zona Indigena (PAEZI)”
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Manos a la obra

Analiza las politicas publicas

Ahora es momento de analizar el marco de politicas pablicas relacionadas con el problema piblico en

el que deseas intervenir. Retoma el problema pdblico que definiste en el ejercicio anterior y analiza la

politica pablica respondiendo a las preguntas de la TABLA 2, siempre y cuando ya exista una politica

que atienda la problemdtica o bien, respondiendo a las preguntas de la TABLA 3 en caso de que no haya

una politica en la materia. Este ejercicio te servird para identificar las oportunidades, dreas de mejora,

limitantes y fallas de la politica con la finalidad de que establezcas posibles propuestas de mejora.

TABLA 2.
Mapeo de politicas pablicas

1. Nombre de la politica

pl.'lblica. Te recomendamos identificar

la ley, programa, reglamento, prdcticas, etc.

que deseas que se modifiquen para atender el
problema publico. Puedes escribir mds de una
politica pablica si asi lo deseas.

2. ¢Qué causas del
problema publico deberia
combatir esta politica?

3. A quién le
corresponde atenderlo?
(actores gubernamentales)

4. {Qué funciona y qué
no funciona de esta
politica publica?

5. ¢Qué podria mejorar
en esta politica publica?



€n caso de que hayas identificado que no existe adn una politica pdblica que atienda la problemdtica, responde la siguiente tabla

TABLA 3.
Propuesta de politica ptblica

1. Tematica de la politica
publica

2. ¢Qué causas del
problema publico deberia
combatir esa politica?

3. A quién le
corresponderia
atenderla?

4. éQué deberia contener
esa politica publica?

(acciones, mecanismos y caracte-
risticas que deberian verse refleja-

das en esa politica)
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¢QUE ELEMENTOS DEBO ANALIZAR ANTES Y DURANTE Ml
2 .2 PROCESO DE INCIDENCIA?

Una vez que hayas analizado el problema publico asi como las politicas publicas existentes para
solucionarlo (o la ausencia de una), es importante que conozcas y analices el entorno politico
en el que te encuentras, pues este contexto influye en la toma de decisiones de las instituciones
gubernamentales y en las posibles acciones que decidas emprender durante el proceso de inci-
dencia.

Arenas de incidencia: elementos del sistema politico mexicano

Para implementar procesos de incidencia es muy importante que conozcas cémo funciona el
sistema politico mexicano, el hacerlo te permitira dirigir tus acciones a los actores que cuentan
con la atribucion de resolver cada problematica. Aqui te mostramos un resumen de su estructura:

El sistema politico mexicano es un conjunto de instituciones, poderes y actores que tienen atri-
buciones establecidas en la ley para tomar decisiones, y actuar a favor de la sociedad y de la vida
politica del pais. Este sistema se compone de tres 6rdenes de gobierno (federal, estatal y muni-
cipal) los cuales son los espacios territoriales en los que el gobierno implementa sus tareas. Cada
orden de gobierno tiene instituciones y esta dividido en poderes segun su funcion: el ejecutivo se
encarga de proponer y ejecutar las leyes; el legislativo crea, modifica, aprueba y elimina las leyes;
y el judicial garantiza la justicia de esas leyes. Al momento de definir a qué orden de gobierno y
a qué poder o poderes quieres influir, estaras seleccionando tu “arena de incidencia”, es decir el
espacio de tu actuacion.

Conocer las arenas de incidencia, el funcionamiento de las instituciones y las responsabilidades
que le corresponden a cada una de ellas, te permitira planificar tu intervencion de forma precisa
ya que identificaras a los actores encargados de la toma de decisiones y tendras mayor claridad
sobre algunos momentos estratégicos en los que puedes incidir.




ESQUEMA 4.
Distribucion de los 6rdenes de gobierno y los poderes del Estado ®

Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial
« Presidencia Congreso de la Union + Suprema Corte de Justicia
Federal « 18 Secretarias de estado de la Nacion
« Entidades paraestatales + 500 Diputados « Tribunal electoral
(auxiliares) + 128 Senadores - Tribunales colegiados

- Tribunales unitarios
« Juzgados de Distrito
+ Consejo de la Judicatura

Federal
« Gobierno estatal Congreso Local «Tribunal Superior de
Estatal - Secretarias estatales Justicia de cada Estado
- Diputados locales + Juzgados de Primera
- # diputados (represen- Instancia
tatividad de acuerdo al + Juzgados menores
nimero de poblacién) + Juzgados de Minima
Cuantia
Ayuntamiento Cabildo +Juzgado de Primera
(no es una institucion, Instancia
+Presidencia municipal es una reunién) + Juez de paz
+ Gabinete
* Regidurias « Presidente Municipal
« Sindico - Regidores

- Sindico

Del mismo modo, te recomendamos que a lo largo del proceso de incidencia reflexiones constan-
temente sobre el entorno politico, los discursos de las y los servidores publicos, asi como las agen-
das gubernamentales, para ello te compartimos algunas herramientas que te pueden ayudar.

Entre mayor informacion relevante y fidedigna tengas en tus manos, tendrds mayores
posibilidades de disefiar rutas de accion acordes al momento politico y aumentards las
posibilidades de interlocucion con las instancias gubernamentales correspondientes.

% Cabe mencionar que solo algunos de estos cargos son elegidos por la ciudadania a través del voto y otros tantos son designados
directamente por las y los propios funcionarios. Por ejemplo, la presidencia municipal es elegida por la ciudadania, sin embargo
cuando votas por esa presidencia, 1as y los regidores estan incluidos en la boleta a decisién de la persona que ocupara el cargo de la
presidencia municipal
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<Qué son las herramientas para analizar el contexto politico? L

Son instrumentos que te ayudaran a recopilary analizar informacion sobre los momentos politicos

y los actores inmersos en la vida pablica de nuestro pais, asi como a identificar elementos clave

para definir tus estrategias de incidencia.

ESQUEMA 5.
;Cudles son estas herramientas?

Analisis de coyuntura

Consiste en identificar momentos politicos, econd-
micos, culturales o sociales que sucederdn en un
tiempo determinado y se tiene certeza de ello, por
ejemplo: dias simbélicos (dfa internacional de la
mujer) o ciclos de alta y baja intensidad (eleccio-
nes, vacaciones, etc.). Identificar estos momentos
coyunturales es importante porque acaparan la
atencion de los medios de comunicacion y la opinidn
plblica, y pueden ayudarte a posicionar tu temdtica
en la agenda plblica. Para elaborar este andlisis, te
recomendamos crear una linea del tiempo en la que
identifiques momentos coyunturales de la tematica
en la que trabajas.

Mapeo de actores

€s el andlisis de los actores® inmersos en la temd-
tica de tu interés, y sirve para conocer cudles son
sus motivos, agendas y discursos frente al proble-
may la politica pablica. Este mapeo te servird para
identificar actores estratégicos ya sea para tener
interlocucion con ellos, sumar aliados a tu causa y
reconocer a aquéllos que se oponen a tus propues-
tas. Para elaborar este mapeo, te recomendamos
posicionar a los actores identificados en un esque-
ma o cuadrante que te permita visualmente definir
a los aliados y opositores de la causa que buscas
impulsar.

Herramientas de analisis de contexto

Monitoreo legislativo

€s el seguimiento de los procesos que suceden dentro
del poder legislativo, es decir, en la Cdmara de Dipu-
tados, Cdmara de Senadores, los Congresos estata-
les e incluso el Cabildo, para conocer las propuestas
y temdticas que se discutiran y aprobardn en dichas
instancias. Esta herramienta te ayudard a identificar
a las y los legisladores, y conocer cudl es su postura
frente a los temas de tu interés, asi como acercarte
y conocer de mejor forma los tiempos de aprobacion
y modificacion de leyes. Para implementar el moni-
toreo legislativo te recomendamos dar seguimiento
de las transmisiones en vivo del Congreso, realizar
investigacion sobre la conformacion de las camaras
y comisiones y tener acercamiento con actores vin-

Andlisis de discurso

Consiste en identificar la postura y vision de un ac-
tor relevante para tu proceso de incidencia sobre
la tematica en la que buscas incidir por medio del
andlisis de los mensajes pablicos que emite. Para
realizarlo te proponemos: dar seguimiento de noti-
cias sobre las actividades de la persona e institu-
cion en la que trabaja, analizar las declaraciones
pablicas ante medios de comunicacion e identifi-
car la vinculacion con otros actores relevantes del
proceso.

¢ Estos actores pueden ser gubernamentales pero también académicos,

culados al Congreso. organizaciones de la sociedad civil y ciudadania, entre otros



Manos a la obra

o
— Analiza el contexto y los actores
A partir de este ejercicio podrds visualizar algunas caracteristicas del contexto en el que deseas incidir.
1. Arena de incidencia
Marca con una X el orden de gobierno y el poder en el que tu organizacién, movimiento o colectivo desea
incidir.
TABLA 4.

Definiendo la arena de incidencia

Municipal

Orden de gobierno

Ejecutivo Legislativo
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2. Linea del tiempo
Identifica algunos momentos que sucederdn en el corto y mediano plazo, y que consideres importantes
para impulsar la tematica que estds trabajando. Recuerda analizar solo aquéllos que te servirdn en tu

proceso de incidencia, por ejemplo: momentos legislativos como inicio de sesiones de la cdmara, la con-
memoracion de un dia festivo.

ESQUEMA 6.
Definiendo momentos estratégicos

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5

Mes 1
@ Mes?
@ Mes3
Mes 4

@ Mess
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3. Mapeo de actores

a) ldentificaalosactores que esténinmersos en la problemdtica, como por ejemplo: poblacién afectada,
actores responsables de generar el problema, actores encargados de solucionarlo, o que pueden tener
otro tipo de participacién como instituciones académicas, iniciativa privada y partidos politicos y
figuras pablicas, entre otros.

b) Posteriormente, coloca a cada uno de estos actores en el cuadrante que crees que les corresponde
segln su postura frente al problema publico.

CUADRANTE 1.
Mapeo de actores

Mds influyentes

" Opositores  J0U USSR SOUPUOPOOPORPRRTORRTORRIOOOS SOO

Menos influyentes



FLas:

2 3 ¢QUE DEBO PLANIFICAR PARA INCIDIR?

Ya que analizaste el contexto politico y a los actores involucrados, cuentas con mayores elementos
que te permitiran planificar tu incidencia. Los siguientes pasos son definir:

1) tu objetivo de incidenciay

2) las estrategias y herramientas que utilizaras para incidir.

A continuacion te explicamos con mayor detalle dichos elementos.

¢Qué es un objetivo de incidencia?

Un objetivo de incidencia es el propdsito que quieres alcanzar a través del proceso de incidencia,
es decir, aquella accion que propones que realice el gobierno para que resuelva la problemdtica
social que identificaste. Este objetivo suele estar orientado a la creacién, modificacion, o
eliminacién de una politica y en algunos casos, identifica la arena de incidencia (municipal,
estatal o federal).

Algunos ejemplos del objetivo de incidencia son:

- Eliminar el limite del 5% al gasto administrativo de las 0SC que cuentan con el estatus donatarias
autorizadas.

« Tipificar el feminicidio en el Cédigo Penal Federal y los 32 codigos penales estatales.

« Declarar al municipio de Xilitla como un territorio libre de fracking.

Sibien, el objetivo de incidencia es una oraciéon que permite identificar de manera concreta cual
es tu propuesta, es importante que esté sustentado con: 1) una exposicién de motivos en la que
hagas visible 1a urgencia de que ese objetivo se cumpla, y 2) las caracteristicas de los cambios
que propones, es decir que amplies la informacion sobre los cambios especificos que el gobierno
tendria que realizar en la politica publica.

Por ejemplo, si tu objetivo de incidencia es ‘Tipificar el feminicidio en el Cédigo Penal Federal y
los 32 codigos penales estatales’, 1a exposicion de motivos describira los impactos negativos que
tienen los feminicidios en México y hara visible por qué tu propuesta es una ruta viable para visi-
bilizar, disminuir o erradicar tal problema. En los cambios propuestos tendras que especificar qué
modificaciones deberan realizarse en la politica publica para tipificar el feminicidio, por ejemplo:
los lineamientos para que se considere un delito o la sentencia que se deberia cumplir al llevarlo
a cabo.
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Objetivo de incidencia

Exposicion de motivos Cambios propuestos

- Son las propuestas concretas que desde la SCO

« Son nuestros argumentos para hacer visible que
brindamos para mejorar la politica pablica

la politica ptblica no funciona adecuadamente.

« Si tu objetivo es que se elabore una politica
pablica nueva, serd importante describir linea-
mientos puntuales que deberia integrar dicha
politica.

+ Muestra por qué el estado actual de la ley/poli-
tica/mecanismo no es el ideal y las consecuen-
cias que eso genera.

- En este momento es importante sustentar el
problema a partir de datos retomados por in-
vestigaciones.

- €n algunos casos, se deberd identificar los arti-
culos especificos que habrdn de modificarse en
una ley, reglamento, programa, etc.

Un mismo grupo puede plantearse mds de un objetivo de incidencia, especialmente
si se plantea para el mediano plazo (tres a seis afios),sin embargo te recomendamos
ampliamente que te enfoques en uno ya que los procesos de incidencia suelen requerir una

22 alta inversion de tiempo y recursos.



Manos a la obra

Redacta tu objetivo de incidencia

€s momento de definir tu objetivo de incidencia. Para hacerlo, no olvides tomar como punto de partida el

problema piblico que definiste previamente y las politicas publicas que analizaste.

1. Objetivo de incidencia
a) Responde a las siguientes preguntas y reflexiona sobre algunos elementos indispensables para tu

objetivo

TABLA 6. Motivos

¢éPor qué la politica puablica
no funciona para combatir
las causas del problema?

¢éPor qué es fundamental
hacer los cambios que
propone nuestro objetivo?

¢Como se beneficiaria la
poblacion al momento de
hacer esos cambios?

23
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Mi objetivo de incidencia es:

TABLA 7.
Cambios propuestos

¢Qué caracteristicas deberia
tener la politica publica
con los cambios propuestos?

Enlista aguellos elementos
que quieres que se modifiquen
o integren a la politica publica

Si no existe una politica
publica y tu objetivo es que
se elabore équé elementos
deberia contener?




iAtencion!

En este momento ya cuentas con los elementos necesarios para construir
tu‘Agenda de Propuestas’, que es un documento que podras difundir con
actores externos y que te ayudara a posicionar tus propuestas de politica
publica con distintas audiencias, por ejemplo: te puede ayudar a que otras
organizaciones o personas conozcan tu causa y las invites a sumarse a
tu iniciativa; a posicionarte ante la opinion publica como la organizacion,
movimiento o colectivo que esta impulsando el proceso de incidencia; y a
acercar tus propuestas a quienes toman las decisiones, entre otras venta-

jas. Para elaborar tu Agenda, te proponemos la siguiente estructura:



Logo de la organizacion, movimiento o colectivo en encabezado

Fecha de presentacion de la agenda

Titulo de la Agenda
Selecciona un titulo que enmarque el objetivo central de tu agenda de propuestas de politica pablica. Te reco-
mendamos que sea corto y utilice lenguaje sencillo, por ejemplo: “Promoviendo la Participacion Ciudadana en
México”

Problema publico

€n este apartado puedes describir el problema piblico que identificaste previamente, visibilizando los elemen-
tos fundamentales (causa, consecuencias, poblacién afectada, responsables, etc.). Te recomendamos que la
redaccion sea muy clara, concisa y con secuencia légica, para lograrlo, puedes utilizar el método deductivo
(de lo general a lo particular) o el inductivo (de lo particular a lo general). Te recomendamos que esta seccién
no sea mayor a siete parrafos, ya que lo que busca este documento es que sea leido por un ndmero amplio de
personas. Siguiendo nuestro ejemplo, aqui se describiria por qué la participacion ciudadana no se garantiza
en nuestro pais, cudles son las desventajas de que no exista participacion y por qué es necesario fomentarla.

Propuestas

1. Redaccion del objetivo de Incidencia
€l titulo de este apartado serd el objetivo que identificaste. Por ejemplo ‘Creacion y aprobacién de una Ley
General de Participacion Ciudadana’
1.1 Exposicion de motivos del objetivo
€n esta seccidn se redacta la descripcion de motivos respondiendo a tres preguntas principales, segln
nuestro ejemplo: ;Como afecta a la poblacién que no exista una Ley de Participacion Ciudadana?, ;Por
qué es importante la creacion de la Ley General de Participacion Ciudadana? y ;Por qué esta Ley es la mejor
solucion para ese problema? Te recomendamos que la exposicion de motivos tenga una extension de tres o
cuatro pdrrafos.
1.2 Cambios propuestos sobre el objetivo de incidencia
€n este apartado serd importante establecer cudles son los elementos especificos que propones modificar o
crear, por ejemplo: describir cudles serian los mecanismos de participacion ciudadana, definir cudles serian
las comisiones de participacion que deberian crearse, entre otros.

Sobre la organizacion, colectivo o movimiento.
Contar brevemente qué organizaciones estdn impulsando la agenda, los objetivos del grupo y los antecedentes
de las acciones que han emprendido en la temdtica.

Contacto
Poner el nombre, teléfono, correo y la organizacion de la persona que represente a la red u organizacion.



Eo

Una vez que delimitaste qué es lo que deseas lograr con tu intervencién (objetivo de incidencia),
es momento de definir cémo lo vas a hacer. Para ello tendras que disefiar una ruta de accién que
defina qué actividades vas a poner en marcha y en qué momento lo haras. En este sentido, te
compartimos una serie de estrategias y herramientas que te ayudaran a aterrizar tu plan para
incidir en politicas publicas.

¢Qué son las estrategias y las herramientas para la incidencia?

Las estrategias y herramientas son los procedimientos y actividades, respectivamente, que
implementamos desde la sociedad civil organizada para incidir. Las estrategias son la ruta de
accion de incidencia, por ello es importante que te tomes un momento para planificar las acciones
que consideres podrdn acercarte al logro de tu objetivo, sin embargo es importante mencionar que
en algunos procesos de incidencia, el contexto politico y las coyunturas te obligardn a reajustar

tu estrategia.”
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7 Para contar con mayor informacién sobre las estrategias, asi como ejemplos claros sobre la implementacion de cada una de
ellas, te recomendamos revisar la publicacion “Estrategias y herramientas para la incidencia en politicas publicas” en: https://
alternativasycapacidades.org/publicaciones/
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ESQUEMA 7.

;Qué son las estrategias de incidencia y para qué sirven?

Las estrategias de incidencia son procesos llevados a cabo por las 0SC para alcanzar un objetivo de incidencia.

Investigacion y
recomendacion

Sirve para analizar el
problema publico, reco-
nocer fallas en la politica
publica, identificar posi-
bles propuestas de solu-
cién y brindar recomen-
daciones a la institucion
gubernamental respon-
sable de la solucion del
problema.

5

Movilizacion

€sunprocesoenel quese
convoca a la poblacién a
participar directamente
en el proceso de inci-
dencia con el objetivo
de visibilizar la incon-
formidad social ante un
problema, puede ser pre-
sencial o virtual.

ESTRATEGIAS DE INCIDENCIA

Didlogo
con gobierno

€s la negociacion que se
establece con actores
gubernamentales para
que escuchen nuestras
propuestas, pero sobre
todo para persuadirlos
de incorporarlas en las
politicas plblicas.

6

Contraloria

€s el monitoreo y andlisis
de la implementacion de
una politica pablica que
permite identificar fallas
en el proceso, el objetivo
es que sean visibles y se
construyan recomenda-
ciones para mejorar las
acciones gubernamen-
tales.

Comunicacion

€s la construccion de
una campafia medidtica
con distintos fines:

a) informar y persua-
dir a gobierno; b) dar
a conocer un problema
plblico y propuestas de
solucién; y ¢) movilizar
ala ciudadania para que
apoyen tu causa.

7

Estrategias
juridicas

Son los procesos lega-
les llevados a cabo ante
un tribunal que buscan
responsabilizar al Esta-
do por las afectaciones
que el problema publico
caus6 en la poblacién,
asi como la modifica-
cién directa de politicas
pablicas a través de las
sentencias dictadas por
los tribunales.

Creacion
de alianzas

€s la union de distintos
actores que tienen un
mismo objetivo de in-
cidencia, buscan unir
su fuerza politica para
tener mayor impacto y
representatividad,  asf
como compartir recur-
sos, esfuerzos y conoci-
mientos para fortalecer
un proceso colectivo de
incidencia.



Herramientas para la incidencia

ESQUEMA 8.
;Qué sony para qué sirven las herramientas?®

o

<X
[
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Diagnéstico

€s el andlisis de un problema publico a partir de las
visiones de distintos actores, te ayudard a identifi-
car caracteristicas del problema, la politica publi-
cay las instituciones responsables de la politica.

Sistematizacion

€s un proceso de documentacion en el que recopilas
y analizas informacién sobre una situacion, que te
servird para identificar procesos y prdcticas imple-
mentadas por diversos actores y que pueden apor-
tar informacién relevante para la politica pablica.

Solicitudes de informacion

€s un procedimiento en el que solicitas al gobier-
no (de manera presencial o virtual) informacién
oficial sobre un asunto publico especifico, esto te
ayudard a tener informacion sobre el problemay la
politica piblica que sustenten tus argumentos en
el proceso de incidencia.

Consulta y uso de informacion

€s la bdsqueda, lectura y andlisis de informacion
de diversas fuentes (académicas, periodisticas,
cientificas) para examinar el contexto, la proble-
mdtica, identificar actores y analizar una postura,
entre otras.

Creacion de materiales

€s la elaboracion de distintos materiales que vas a
difundir con tus audiencias que pueden ser infogra-
fias, mensajes en redes sociales, postales, carteles,
videos, entre otros.

Carta a tu representante

€slaredaccion de un comunicado dirigido a un fun-
cionario publico para que realice una accion que
crees necesaria, puede ser desde una reunion hasta
la generacién de un posicionamiento sobre un tema
especifico, se entrega directamente a la persona.

Carta publica

€s la redaccion de un comunicado dirigido a una
persona que colabora en gobierno para que realice
una accién que crees necesaria, y en este caso se
requiere que la carta sea divulgada a través de me-
dios de comunicacion y de forma colectiva.

2

Simbolizacion y adhesiones

La simbolizacién es la elaboracion de una insignia
que te permite hacer visible tu causa y generar em-
patia con la poblacién a través de figuras represen-
tativas del problema piblico por ejemplo los colores
y labandera de la comunidad LGBTTTI+ o la inclusion
de personas lideres de opinion que hagan pablica su
postura a favor de tu proceso de incidencia.

Activismo digital

€s la difusion de mensajes a través de plataformas
y herramientas digitales como por ejemplo Change.
org, Facebook y Twitter, para movilizar a la ciuda-
dania a través de Hashtags (¥), firma de peticiones
o para convocar al espacio publico fisico.

Analisis presupuestario

€s una investigacion especializada sobre el Pre-
supuesto de Egresos de la Federacién (PEF), que
busca identificar cémo se han asignado e imple-
mentado los recursos pablicos para analizar si son
suficientes o bien ejecutados por el gobierno para
la atencion de un problema piblico, asimismo
permite elaborar propuestas directamente para la
asignacion de recursos en el PEF.

Reuniones de didlogo, seminarios,
conferencias, debates

€s la creacion de espacios (presenciales o virtuales)
en los que coinciden distintos actores involucrados
en el problema, la politica o el proceso de inciden-
cia, en los que se busca compartir visiones sobre las
propuestas, invitar a la movilizacion, sumar aliados
y reflexionar sobre los alcances que estd teniendo el
proceso de incidencia.

Litigio estratégico

s un proceso llevado a cabo por organizaciones es-
pecialistas (abogacia) en el proceso judicial, que
busca que un caso de violacion a los derechos hu-
manos sea llevado ante los tribunales para que se
dé una sentencia a favor de las personas afectadas.

® para mayor informacién sobre las herramientas asi como ejemplos claros

sobre el uso de cada una de ellas te recomendamos revisar la publicacion de

Alternativas y Capacidades ‘Estrategias y herramientas para la incidencia en
politicas publicas’.
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Las estrategias y las herramientas son tan flexibles como td lo requieras. €n un proceso de
incidencia no es necesario que utilices todas, pues es importante que identifiques cudles te
ayudardn a alcanzar tus objetivos y cudles no son necesarias.

A continuacion te presentamos un esquema con algunas ideas de como puedes utilizar las herra-
mientas en las distintas estrategias:

ESQUEMA 9.
Vinculacidn entre estrategias y herramientas® ‘

Investigacion y @ 6
recomendacion

Estrategias

juridicas Cabildeo

n/ ntralorl'a

Movilizacién Creacion de
alianzas

Comunicacion

ANALISIS DE CONTEXTO

? Este esquema representa la vinculacion y articulacion entre distintas estrategias y herramientas, las cuales hemos identificado
desde Alternativas y Capacidades que son las combinaciones mas frecuentes, sin embargo, eso no quiere decir que son las Unicas.



Planificacion de incidencia

Una vez que conoces la gama de estrategias y herramientas que pueden ser utilizadas en un pro-
ceso de incidencia, lo importante sera que analices de forma estratégica cémo vas a implemen-
tarlas para construir una ruta de accion que te permita alcanzar tus objetivos.

Cuando hablamos de la planificaciéon nos referimos a construir una ruta de acciéon en la que iden-
tifiques los momentos estratégicos en los que implementaras 1as acciones. En esta ruta definiras
los actores a los que van a ir dirigidos tus esfuerzos, ya sea porque quieres influir en ellos o porque
son o pueden ser tus aliados; las estrategias a utilizar de acuerdo al contexto; asi como las he-
rramientas y las actividades concretas que realizara cada persona de la organizacion o de la red.

La planeacion es importante porque te brinda claridad sobre los siguientes pasos a lo largo del
proceso, te permite identificar si tus acciones son estratégicas y coherentes, y te da mayor certeza
cuando trabajas en alianzas ya que distribuye el trabajo entre las personas participantes. Sin
embargo, cabe mencionar que la incidencia esta plenamente vinculada con contextos sociales,
culturales y politicos, y por ello los cambios no esperados pueden modificar tu ruta de un mo-
mento a otro.

A continuacion te compartimos la MATRIZ 1. €jemplo de planificacion de la incidencia en la que po-
dras ver una propuesta para planear tu proceso de incidencia.

Si deseas conocer mds sobre la estrategia de didlogo con gobierno, te invitamos a leer y a
practicar el caso de estudio “Cabildeo para la proteccidn del rio Minolta”
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¢QUE DEBEMOS FORTALECER AL INTERIOR DE NUESTRA
2 4 ORGANIZACION PARA INCIDIR?

Cuando las organizaciones y colectivos incidimos en politicas publicas es importante contar con
capacidades que potencialicen nuestras acciones. Algunas de estas competencias las hemos de-
sarrollado a lo largo de los aos y algunas otras nos haran falta, sin embargo lo importante es
identificar cual de ellas debemos fortalecer para estar mejor preparadas. Por otra parte, 1a inci-
dencia requiere de recursos que sustenten y garanticen nuestro actuar,y que nos permitan llevar
a cabo nuestra ruta de accion.

A continuacion te presentamos tres dimensiones de fortalecimiento para aumentar el alcance de
un proceso de incidencia:

Niveles de fortalecimiento!

Organizacional. Se refiere a la profesionalizacién y fortalecimiento de la organizacion, como por
ejemplo: contar con una vision estratégica sobre el actuar de nuestra organizacion y con los me-
canismos necesarios para cumplirla, tener 6rganos de gobierno solidos, una planeacion estraté-
gica y operativa relacionadas entre si, politicas internas que enmarquen nuestro actuar, un equi-
po de trabajo adecuado, etc.

Individual o personal. Se refiere a la preparacion de nuestro equipo operativo para participar en
procesos de incidencia, es decir, que cuente con las habilidades necesarias para llevar a cabo las es-
trategias y reflexionar constantemente sobre su avance, por ejemplo: habilidades politicas, de nego-
ciacion, de liderazgo colaborativo, de solucion de conflictos y de facilitacion de acuerdos, entre otras.

De sinergia. Se refiere a las actividades que llevan a la organizaciéon a aumentar sus relaciones,
ampliar y modificar su estructura y funcionamiento por un objetivo especifico o por una causa
permanente. Contar con esta capacidad, implica mantener relaciones de colaboracién con otras
organizaciones u actores, participar en espacios colectivos, tener habilidades de construccion de
tejido social y de confianza, entre otras.

Capacidades para incidir en politicas publicas

Para cada uno de los niveles de fortalecimiento existen capacidades a desarrollar antes y durante
el proceso de incidencia, a continuacion mostramos algunas que consideramos fundamentales:

Técnicas. Comprender las variables y contexto del problema publico con la finalidad de identificar
posibles propuestas de solucion a través de politicas publicas.

Politicas. Contar con habilidades que te permitan analizar el contexto politico y actuar bajo ese
entorno para lograr tus objetivos, a partir de la negociacion y la interlocucion con diversos actores
como autoridades publicas, la academia, lideres de opinion y especialistas.

1 Niveles retomados de: Tapia, Ménica, et al., “Manual de Incidencia en Politicas Publicas”, Alternativas y Capacidades, A.C., México,
2070.
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Analisis, flexibilidad, evaluacion y aprendizaje. Comprender el contexto para planificary seleccio-
nar las estrategias y herramientas de incidencia mas adecuadas, tener la habilidad de modificar-
las en momentos coyunturales, rescatar los hallazgos e integrar propuestas de mejora al proceso.

Construccion de confianza y articulacion del tejido social. Retomar las demandas de la poblacion
afectaday buscar el posicionamiento de las mismas a partir de los procesos de incidencia, fomen-
tando la articulacion de los actores involucrados para desarrollar objetivos comunes.

Gestion de recursos. Administrar de forma efectiva los recursos humanos, financieros, de infor-
macion y tecnoldgicos para potenciar suimpacto en el proceso de incidencia.

Vision de cambio social y liderazgo. Contar con una perspectiva de desarrollo social con la finalidad
de enfocar los esfuerzos hacia un bien comun, asimismo, esta vision debe estar acompanada de
procesos de liderazgo colaborativo que permitan retomar distintos enfoques para un mismo tema.

Recursos necesarios para incidir en politicas publicas

Los recursos por su parte, son aquellos elementos que dan sustento al proceso de incidencia pues
te permiten adquirir 1as herramientas necesarias para su implementacion, aqui te compartimos
los mas importantes:

Colaboradores. Es el equipo de personas que participan en el proceso de incidencia, por ejem-
plo, equipo operativo, el consejo directivo o patronato y voluntarios. Es importante contar con
un equipo preparado y suficiente que implemente y pueda asumir las responsabilidades de la
incidencia.

Financieros. Es el monto econdmico con el que contamos para llevar a cabo nuestras actividades
de incidencia, las fuentes son: financiamientos, aportaciones de miembros, donaciones en especie
y servicios, entre otros. Cuando se trabaja en redes, muchas veces estos recursos pueden distribuir-
se equitativamente entre las organizaciones participantes.

Tiempo. Es el tiempo que invertimos en la preparacion, planificacion, implementacion, sequimien-
to y evaluacion de la incidencia en politicas publicas. Las acciones de incidencia requieren una in-
version de tiempo significativa y es importante que la organizacion este dispuesta a que al menos
una persona de su equipo dedique parte de su tiempo a ello.

Intangibles. Es 1a legitimidad que tiene nuestro trabajo frente al sector y frente a otros actores,
asi comolas relaciones con las que contamos que pueden aportar de diversas maneras al proceso
de incidencia. Son importantes porque gracias al reconocimiento que tiene una organizacion o
colectivo se suman nuevos aliados o representa una fuerza politica importante.

R

€s muy importante que tu organizacién cuente con diversas capacidades y recursos, sin
embargo, es muy dificil contar con todos ellos, por lo que te recomendamos complementar
tus habilidades a partir de alianzas con otros actores que puedan aportar aquello que te
hace falta.



Manos a la obra

. Reconoce tus fortalezas y tus areas de oportunidad

En este ejercicio podrds identificar las capacidades y recursos con los que cuentas para incidir en politicas
plblicas, y reflexionar sobre los que requieres fortalecer y cudl es la mejor manera de hacerlo.

Para realizar el ejercicio, debes leer la pregunta posicionada en la columna de recursos y capacidades
actuales; responde “si” en caso de contar con ella o “no” en caso de que te haga falta; si respondiste
“no”, en la columna “Accién para conseguirlo” especifica el tipo de accién que necesitas hacer
para fortalecer a la organizacion: por ejemplo, asistir a un curso de capacitacion, tener reuniones o
comunicacion, contratar a un consultor, identificar bibliografia o materiales Gtiles, definir las funciones
y responsabilidades, generar alianzas para compartir recursos, etc.*?

TABLA 8.
Autodiagnéstico de capacidades y recursos

Recursos y capacidades actuales Si No Accidn para consequirlo
I. Capacidades técnicas

® ;las personas que colaboran en nuestra

organizacion cuentan con las habilidades y el O O

perfil adecuado para coordinar o participar

en un proceso de incidencia?

®;Contamos con una planeacion de las ac-

ciones que vamos a implementar para incidir O
en politicas publicas?

¢ ;Tenemos suficiente conocimiento del tema

y asuntos técnicos para sustentar nuestra ()

propuesta de incidencia?

®;Tenemos claridad sobre el funcionamiento

de las instituciones publicas, los procesos de

la politica publica, leyes, documentos ofi-

ciales y organigramas de los tomadores de

decisiones?

®;Sabemos como identificar a los actores in-

mersos en el problema piblico que deseamos

que sea atendido?

2 Retomado del diagnéstico de recursos y capacidades del “Manual de Incidencia en Politicas Publicas”, publicado en 2010
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Recursos y capacidades actuales

® ;Conocemos y monitoreamos el contexto,
los actores, los riesgos y las oportunidades de
nuestra incidencia?

®;Contamos con la capacidad de dialogar/
negociar con otros actores, como funciona-
rios, medios de comunicacién y académicos?

®;Contamos con aliados en distintas arenas
de incidencia que puedan ayudarnos a com-
prender el funcionamiento e intereses de la
esfera gubernamental?

®;Tenemos la habilidad de construir acuer-
dos con distintos actores y darle seguimiento
a los mismos?

Si

No

Accion para consequirlo

Il. Capacidades politicas

O

O

O

O

Ill. Capacidades de andlisis, flexibilidad, evaluacion y aprendizaje

® ;Podemos ser flexibles y adaptarnos fa-
cilmente a los cambios? ;Nuestros recursos
financieros pueden ajustarse rdpidamente a
estos cambios?

® ;Tenemos un diagnéstico de la situacion,
para evaluar posteriormente nuestro tra-
bajo?

® ;Hemos desarrollado habilidades y espa-
cios para reflexionar, discutir, sistematizar
y aprender de nuestro quehacer en torno a
nuestro proceso de incidencia?

®;Contamos con la habilidad para incorporar
los aprendizajes rescatados a nuestros pro-
cesos institucionales?

O

O




Recursos y capacidades actuales

Si

No Accion para consequirlo

IV. Capacidades de construccion de confianza y tejido social

® £n nuestro actuar, jrecuperamos la vision
de la poblacién afectada?

® ;Contamos con la habilidad de fomentar
espacios de encuentro y de didlogo con di-
versos actores, y de construir acciones con-
juntas?

® ;Contamos con la habilidad de construir
acuerdos de forma colectiva, fomentando
la participacion de todos los actores parti-
cipantes?

O

O

O

O

O

O

V. Capacidad de gestion de recursos

® ;Estd claro qué tareas y responsabilidades
le corresponden a cada quién? (consejo di-
rectivo, direccion ejecutiva, personal, etc.)

® ;Estamos considerando trabajar con vo-
luntarios y contamos con un mecanismo para
manejar este recurso humano de manera
efectiva?

® ;Hemos involucrado a nuestro consejo di-
rectivo en el monitoreo y evaluacion de nues-
tro trabajo de incidencia?

e ;Contamos con el equipo y tecnologia sufi-
ciente para alcanzar nuestras metas de inci-
dencia? (Pueden ser computadoras, internet,
plataformas o correo)

O

O

O

O

O

O

39
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Recursos y capacidades actuales

Si  No Accion para consequirlo

VI. Recursos financieros y de transparencia

® ;Nuestra capacidad administrativa y fi-
nanciera estd en orden y es efectiva?

® ;Tenemos mecanismos de transparencia
dentro de nuestra organizacién para comuni-
car las actividades de incidencia?

® ;Tenemos suficientes recursos financieros
para la incidencia? ;Requerimos procurar
financiamiento adicional? ;De qué fuentes
buscaremos estos recursos?

® ;Contamos con recursos para comunicar-
nos entre nosotros y para comunicar nuestras
propuestas al exterior? (Pueden ser por me-
dio de plataformas digitales o construccion
de espacios presenciales)

® ;Tenemos suficiente credibilidad y relacio-
nes para emprender el proceso de incidencia?

® ;Otros actores tienen la suficiente con-
fianza para trabajar en conjunto con nuestra
organizacion?

O O

o O

o O

O O

VII. Recursos intangibles

O O




3

CASOS DE ESTUDIO SOBRE INCIDENCIA
EN POLITICAS PUBLICAS
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iTrabajo en equipo!

Problemas publicos

Caso de estudio:
Por las mujeres, por la vida

Objetivo
Que las personas participantes identifiquen el problema publico y a partir de él, puedan analizar
sus caracteristicas.

Instrucciones
o Se presenta el caso para analisis en equipos.

@ Procederemos a su lectura en plenaria.
9 Por equipos, se contestaran las preguntas finales.
O Se elegira a un representante del equipo.

9 El representante pasara ante plenaria para compartir los resultados de su grupo.

Por las mujeres, por la vida
Escrito por: Areli Garcia*®

Enladécada de 1990,las maquiladoras establecidas en el norte del pais, reclutaron principalmen-
te a mujeres para desarrollar actividades laborales en la industria de la confeccion. Sin embargo,
los empleos ofertados por estas industrias, se caracterizaban por tener horarios de trabajos ex-
tendidos y mal remunerados, y por ubicarse en zonas industriales alejadas de las zonas urbanas.
A pesar de las dificultades para acceder a las plantas maquiladoras, éstas no contaban con trans-
porte por lo que el personal se debia trasladar a altas horas de 1a noche por calles sin alumbrado
publico ni vigilancia. Esos espacios sin luz ni vigilancia, fueron las principales areas donde las
mujeres fueron victimas de la violencia sexual, fisica y psicolégica, de asesinato y desaparicion
en Ciudad Juarez.

Debido al aumento de los feminicidios en esta ciudad, 1a sociedad civil organizada, familias afec-
tadas y especialistas en derechos humanos alzaron la voz en defensa de las victimas. Durante
anos, visibilizaron y denunciaron la violencia contra las mujeres ejercida en Juarez. Una de las or-
ganizaciones que estuvo participando en la investigacion y documentacion de los casos de femi-
nicidio fue el Observatorio Ciudadano para Monitorear la Imparticiéon de Justicia (Observatorio)
que a través de mecanismos de acceso a la informacion publica de instituciones como la Procu-
raduria General de la Republica (PGR), 1a Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH),
informes internacionales, sentencias, solicitudes de audiencia, entre otras, logré aportar cifras
relevantes para visibilizar la impunidad e insequridad que viven las mujeres en Ciudad Juarez.

En el ano 2001 ante el asesinato de 8 mujeres, familiares de las victimas (acompanadas por diver-
sas organizaciones de la sociedad civil) decidieron acercarse a la justicia internacional como una

'3 Flaborado a partir del texto ‘Por las mujeres, por la vida' de la publicacion ‘Por una ciudadania fuerte’ de Alternativas y
Capacidades, A.C.
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via para responsabilizar al Estado mexicano por su omision en el caso de la violencia contra las
mujeres en Juarez. Sin embargo, pasaron ocho anos hasta la emisién de una sentencia por parte
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la cual reconocia que si bien el Estado mexi-
cano no habia asesinado a las mujeres, si era el responsable de no garantizar la vida, integridad y
libertad de las victimas.

Esta sentencia impulsé una nueva movilizacion por parte de la sociedad civil organizada, en don-
de se demandaba el reconocimiento del feminicidio en la legislacion mexicana, especificamente
en los codigos penales, federal y estatales. Después de varios anos de movilizacion de diversas
organizaciones a nivel nacional, en el ano 2014 se logré tipificar el feminicidio en el Cédigo Penal
Federal asi como los codigos penales de 27 entidades federativas.

Preguntas para responder en equipo

Pregunta

Respuesta

1. ;Cudl es el problema publico?

2. ;Cudles son las causas

del problema piblico?

3. ¢Cudles son las conse

cias del problema ptblico?

cuen-

4. ;Quiénes son losy las
afectadas?
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iTrabajo en equipo!

Politicas publicas

Caso de estudio:
El Programa Alimentario Escolar en la Zona Indigena (PAEZI)

Objetivo

Que las personas participantes identifiquen los elementos basicos para analizar una politica pu-
blica, observen la complejidad de una politica publica y reconozcan las etapas de su ciclo y las
condicionantes en cada uno.

Instrucciones
o Se presenta el caso para analisis en equipos.

9 Procederemos a su lectura en plenaria.
e Por equipos, se contestaran las preguntas finales.
e Se elegira a un representante del equipo.

e El representante pasara ante plenaria para compartir los resultados de su grupo.

El Programa Alimentario Escolar en la Zona Indigena
(PAEZI)

Escrito por: Mdnica Tapia y Beatriz Campillo**

“San Antonio de la Torre” es uno de los estados mas grandes del sur de la Republica, los procesos
electorales eran monotonos y predecibles, siempre opacados por los torneos deportivos locales.
Sin embargo, la participacion ciudadana a través de las redes sociales comenzé a hacer interesan-
te la coyuntura electoral: se expusieron las plataformas de cada partido, se organizaron foros en
linea y se armaban lluvias de tuits entre otras cosas. Fue evidente que el problema mas mencio-
nado era el de la pobreza rural: todos los candidatos a gobernador declararon que, en caso de ser
electos, darle solucién seria una prioridad de su administracion.

Los noticieros locales dieron cobertura al tema, dando a conocer entre otras notas, un Informe
sobre Pobreza Humana publicado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
en el que “San Antonio de la Torre” se encontraba dentro de los 12 estados mas pobres del pafs.
Trascendié también que una prestigiada casa encuestadora revelaba que la pobreza indigena
era uno de los asuntos que los “santonos” -poblacién del estado- consideraba que debia de ser
atendido por el gobierno.

Finalmente, el licenciado Mauricio Soto resulté electo como Gobernador. Como una de sus pri-
meras acciones, recluto al profesor Rafael Fernandez para coordinar lo referente al combate a la
pobreza. Al tener una amplia experiencia en trabajo social, considerd oportuno realizar diagnos-

4 Tomado de Ma. Consuelo Saldaia Pérez y David Arellano Gault: “El Programa Alimentario Escolar en Zona Indigena y Altiplano: el
caso de San Luis Potosi” en Enrique Cabrero y Gabriela Nava (coords.): Gerencia puiblica municipal. Conceptos bdsicos y estudios de caso.
México: CIDE-Miguel Angel Porrua. Parte de la informacion es ficticia. Agradecemos a Alejandro Navarro su seleccion y colaboracion
en la elaboracion de este texto y a Laura Freyermuth por la reedicion del mismo.

\
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ticos comunitarios y mapeos sobre las condiciones de cada localidad en pobreza extrema; a partir
de ello, se propusieron tres definiciones de pobreza y para cada una se diseno una alternativa de

accion. Esta informacion fue valorada por el equipo y el gobernador:

S Costo .
Definicion de la . e . Posible Hogares
Alternativas de politica (millones de . .. . .
pobreza (causas) Coinversion beneficiados
pesos)
*Desarrollo regional y promocién
de inversiones 120,000
Ingreso insuficiente *Empleo temporal $1,000 $1,000 (poblacién indigena
*Microcréditos y promocion de y no indigena)
proyectos productivos
*Ampliacion de cobertura de agua
Cobertura insuficiente d potable y drenaje 40,000
obertura insuficiente de
L *Ampliacion de cobertura de $600 $600 (poblacién indigena
servicios bdsicos . o
electricidad y no indigena)
*Autoconstruccion de vivienda
*Acceso a salud (clinicas)
Bajo rendimiento escolar | *Alimentacion (comedores .,
. L iy 12,000 (poblacién
por desnutriciony ausen- | y autosuficiencia alimenticia de la $300 $100 indi )
indigena
cia de servicios de salud comunidad) &
*Educacion

En reuniones de trabajo se valoraron las definiciones, las acciones, y sobre todo los costos y los
beneficios (politicos, sociales y econdmicos). Del conjunto de alternativas de politica contempla-
das, se optoé finalmente por mejorar la nutriciéon infantil, por lo que antes de los seis meses de
gobierno, el gabinete y asesores decidieron dar vida al Programa Alimentario Escolar en la Zona
Indigena (PAEZI).

E1 PAEZI se disend como un conjunto de acciones destinadas a rescatar a los ninios indigenas de la
pobreza en 24 comunidades de alta marginacion, con los siguientes objetivos:

a) Abatir la desnutricién infantil;

b) Reducir la desercién escolar y mejorar el aprovechamiento escolar;

c) Generar proyectos para la autosuficiencia alimenticia;

d) Brindar atencién a la salud.

El Gobernador decidi6 que el DIF estatal tendria en sus manos la operacion del PAEZI, asimismo, le
fue posible asegurar $200 mdp del gasto corriente de su gobierno. Para asegurar la implementa-
cion optima del programa, busco apoyo del gobierno federal, logrando comprometer a varias de-
pendencias en tareas complementarias, asi como $100 mdp de inversion adicional y la insercion
del PAEZI en el Programa Nacional de Nutricién Infantil del Gobierno Federal, dando certidum-
bre para anos posteriores (esto como resultado de dificiles negociaciones, en las cuales se redujo
el monto, pero se le planted optar por apoyo para la construccion de una autopista inter-estatal).

A grandes rasgos, las acciones del PAEZI consistian en dotar de infraestructura a las comunidades
del estado seleccionadas: cocina, comedor escolar, huerto, granja comunal y clinica de salud. Ade-
mas, se proporcionaria una despensa mensual con alimentos basicos para el desayuno, semillas
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y 25 pollos para echar a andar el huerto y la granja que abastecerian los comedores escolares. El
DIF estatal se acercaba a las comunidades y de manera colectiva (asamblea) se seleccionaba a un
promotor, se conformaba un Comité Directivo (integrado por ciudadanos y autoridades munici-
pales) y se elegian grupos de trabajo para la granja, el huerto y el comedor. El primero fungia de
enlace por lo que recibia los insumos mensuales que el DIF enviaba, el sequndo los distribuia y los
terceros los ponian en accidon en sus respectivos espacios. Naturalmente, cada comunidad tenia
sulégica interna (relaciones, condiciones...) y el PAEZI adquiria distintos matices en cada una.

A 5 anos del PAEZI, con las nuevas elecciones a la vuelta de la esquina y tras una campana de ci-
beractivismo llamada #,quéPAEZI?, se llevo a cabo una evaluaciéon del programa coordinada por
un Consejo Consultivo conformado por funcionarios y expertos de la academia. Se informo que:

P> Las clinicas de salud operaban regularmente en cada comunidad o a una distancia no ma-
yor a 5 km de éstas.

P> Elgradode desnutricién se habia reducido considerablemente, reflejando mejor aprovecha-
miento escolar (70% de las escuelas comunitarias tenian un porcentaje de reprobados infe-
rior al 5%, cifra que dos afios antes se lograba sélo en 40%), pero se veia escasa disminucién
en la desercion (de 17% a18% en la misma temporalidad).

El informe reveld informacion importante pero parecia que aun habia otras cosas por decir que pu-
dieran ayudar a entender qué pasaba con el PAEZ| y con otros programas estatales. La campana ci-
beractivista no logré que se incluyeran a lideres de opinion u a otros ciudadanos destacados en el
Consejo Consultivo, por lo que se decidié formar la Red de Sociedad Civil por el Desarrollo que publi-
c6 un informe sombra, con insumos recuperados a través de encuestas en linea, la recoleccion de tes-
timonios en las comunidades y el analisis de académicos aliados. A grandes rasgos se encontro que:

P> Llas medidas encaminadas a resolver la desnutricién infantil han logrado impactos en el
aprovechamiento escolar, mas no en la desercion, pues ésta se relaciona, mas bien, con las
opciones existentes de ingresos familiares.

} En algunas comunidades no se tenia una idea clara de como utilizar 1a infraestructura para
lograr la autosuficiencia alimentaria. Las huertas se habian instalado en comunidades don-
de faltaba el agua o no existian condiciones climatolégicas para las semillas incluidas entre
los insumos entregados.

} Se reportd que existian retrasos en las entregas, principalmente por la normatividad que
exigia los nombres y CURP de todos los ninos beneficiarios, los miembros de los Comités y
grupos de trabajo. En algunas ocasiones aprovechaban la falta de vigilancia para desviar los
recursos, que posiblemente eran vendidos en comunidades aledanas a bajos precios.

} En algunas comunidades se establecieron reglas para destinar parte de los pollos a repro-
duccion y parte a los comedores. Pero en otras, a partir de los conflictos entre el Comité y los
grupos de trabajo, se sacrificaron para una fiesta antes de que otro grupo pudiera explotar
politicamente los beneficios.

} Algunos jefes de familia piensan, dada su situacion de pobreza, que la responsabilidad pri-
maria de los ninos y ninas es el trabajo para aportar ingresos a la familia y temen que se
hagan flojos/as al “estar sentados” todo el dia en la escuela.



Las calles de “San Antonio de 1a Torre” vuelven a estar tapizadas de colores partidistas, de campa-
nas electorales, pero también de propuestas ciudadanas. Entre los temas ;Debe o no continuar el
PAEZ| como opcion para resolver la pobreza?

Preguntas para responder en grupo

Imaginen que son miembros del equipo de asesores de Amanda Ruiz, candidata a gobernadora.
Su tarea es analizar el PAEZ| para recomendar si se conserva o no en la plataforma electoral. Las
siguientes preguntas deben responderse para llegar a la decision:

o (Por qué entro el tema en la agenda publica?

9 ;Laagenda publica influy6 en la agenda de gobierno? En caso de responder si, ;Por qué o como?
e ;Por qué se eligio la tercera alternativa de politica publica?

Q ;Cual es la definicion del problema de pobreza del cual parte el PAEZI? ;Como se llego a ella?
e iLos objetivos de la politica publica resuelven las causas de esa definicion del problema?

6 ;Son coherentes las acciones con los objetivos de la politica publica?

0 ;Queé resultados de la evaluacion te revelan si el problema estuvo en el diseno de la politica
publica? ;Qué resultados te revelan si el problema estuvo en la implementacion de la poli-
tica publica?

e (Con qué recursos se contaba para implementar la politica? (financieros, humanos, institu-
cionales...)

@ Identificay enumera al menos una condicionante técnica, una de infraestructura institucio-
nal y una social.

@ ¢Mantendrias el PAEZI en 1a propuesta de Amanda Ruiz? De ser asi ;con qué cambios’? y sino,

Jpor qué no?
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iTrabajo en equipo!
Cabildeo

Caso de estudio:
Cabildeo para la proteccion del rio Minolta

Objetivo

Llevar a cabo un ejercicio practico para identificar puntos clave del proceso de cabildeo.

Instrucciones parte 1
Procederemos a la lectura del caso en plenaria

Cabildeo para la proteccion del rio Minolta
Escrito por: Mayra Osorio**

En el municipio de Toringo ubicado en el estado de Temac, el rio Minolta abastece de agua a las
comunidades para su uso doméstico, laboral y recreativo. Toringo ha sido catalogado como uno
de los mejores lugares para la pesca de trucha, principal fuente de empleo del municipio,ademas
de ser una fuente de consumo para la poblacion.

Toringo se ha caracterizado por su gran flora y fauna, sin embargo, los pobladores comienzan a
identificar que algunas companias destruyen la flora para posicionarse en lugares estratégicos
que tienen mayor cercania a fuentes de agua. En cuanto a la fauna, se ha considerado uno de los
municipios mas poblados por especies terrestres, sin embargo, en el ultimo semestre se ha repor-
tado que el perrito llanero se ha convertido en una especie en peligro de extincion.

Con este teldn de fondo, la compania llamada Miramontes S.A de CV.,, empresa dedicada a la pro-
duccion y venta de bebidas gasificadas en todo el pais, por 6rdenes de su consejo directivo ha
decido que Toringo es un lugar estratégico para instalar su nueva infraestructura e intentan po-
sicionarse a 8 kilometros del rio Minolta. De acuerdo con sus estimaciones, 1as ganancias que
podrian tener en este municipio serian 5.36% mayor a cualquier otra fabrica en el pais y los gastos
para la obtencién de agua serian 10.67% menores que en todas su plantas nacionales, ya que en
el municipio de Toringo no se cuenta con una regulacion municipal del agua para su uso por
companias privadas.

Para lograr sus objetivos, Miramontes S.A de C.V. necesita tramitar los permisos ante el ayunta-
miento, sin embargo, se ha percatado que la instalacion de la fabrica esta prohibida por la Ley de
Aguas del estado de Temac. No obstante, a pesar de su prohibicion estatal Miramontes S.A de C.V.
esta dispuesta a persuadir al gobierno municipal para otorgar los permisos necesarios.

16 Este caso no representa una situacion real, es elaborado a partir del conocimiento de précticas irregulares en distintos estados y
municipios del pais, es desarrollado como un caso hipotético para llevar a la practica el ejercicio de cabildeo.
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Datos adicionales:

} En los ultimos 8 meses, las comunidades cercanas al rio Minolta han presentado escasez de
agua a través de los ductos, por lo tanto, han tenido que desplazarse al rio para acarrear agua.

} La Universidad Ecologica de Toringo, ha revelado en un estudio reciente, que la contamina-
cion del rio Minolta ha aumentado un 15.01%. en los ultimos 2 anos.

P> Lainstauracion de empresas trasnacionales en el estado de Temac ha aumentado un 5% des-
de hace 3 anos.

} La organizacion Unidos Por Ellos, A.C, ha reportado que la principal causa del peligro de extin-
cion del perrito llanero se debe a 1a destruccion de su habitad natural.

Instrucciones parte 2
El grupo se dividira en 3 equipos.

@ Cada grupo asumira un papel entre los siguientes:
o Presidenta Municipal: Verénica Terrazas y sus consejeros.

@ La red de Organizaciones de la Sociedad Civil Nuestro Derecho al Agua (En contra de que
se le otorguen los permisos a la empresa).

9 El area de negociacion de Miramontes S.A de C.V. (A favor de la obtencién de los permisos).

@ Lared de Organizaciones de la Sociedad Civil Nuestro Derecho al Agua y el area de negociacion
de Miramontes S.A de C.V. deberan definir:
o Una postura ante el caso

9 Las propuestas para presentar a la presidenta municipal Veronica Terrazas y sus conseje-
ros para otorgar o no, los permisos.

9 Discurso para presentar ante la presidenta municipal y persuadirla a favor de su postura
@ Procederemos a una interpretacion de cabildeo en dos momentos:

0 La presidenta municipal Veronica Terrazas y sus consejeros se reunen con la red de Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil Nuestro Derecho al Agua en donde se presentan las pro-
puestas en contra de que se otorguen los permisos a la empresa.

9 La presidenta municipal Veronica Terrazas y sus consejeros se reunen con el area de nego-
ciacion de Miramontes S.A de C\V. para persuadir a favor de que se otorguen los permisos.

@ Elgrupo que representa a la presidenta municipal Verénica Terrazas y sus consejeros deberan
tomar una decisién final (basada tinicamente en el ejercicio de cabildeo) y anunciarla en el
programa de radio “Platicas de gabinete”.
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COMENTARIOS FINALES

¢Qué aprendizajes nos deja esta quia?

En un primer momento identificamos que los procesos de incidencia se desarrollan en la esfera
publica y al ser un espacio de interaccion entre todos los actores que integran a la sociedad, exis-
ten problematicas que deben ser resueltas desde 1a esfera gubernamental. Por ello es necesario
que el gobierno realice acciones encaminadas a mejorar las condiciones de vida de la poblacién,
que son conocidas como politicas publicas.

Desde la SCO, hemos encontrado en la incidencia una forma de participar en la resolucién de esos
problemas y nuestra intervencion debe estar sustentada en el analisis y la reflexion constante de
los actores que participan en las tematicas de interés, asi como del entorno politico en el que se
mueven aquellas personas que tomaran las decisiones respecto a las politicas publicas. En este
sentido, es importante que desde la ciudadania, organizaciones de la sociedad civil, movimientos
y colectivos incidamos a partir del disenio de una ruta de accién que canalice de mejor manera
nuestro actuar en el espacio publico para lograr nuestro objetivo comun.

Alolargo de esta guia, también identificamos que es importante contar con capacidades y recur-
sos que sustenten nuestras acciones y que nos brinden mayores oportunidades de influir en las
decisiones publicas. Asimismo, te compartimos algunos casos de estudio que puedes resolver con
tu equipo para reflexionar sobre los procesos de incidencia, y que a su vez buscan complementar
los aprendizajes tedricos y los ejercicios practicos aqui presentados.

Nos parece importante mencionar, que esta guia busca ser un instrumento que te ayude a forta-
lecer tus conocimientos sobre la planificacién de procesos de incidencia en politicas publicas. Sin
embargo, la guia no pretende abarcar todos los elementos inmersos en 1a incidencia, pues cabe
resaltar que cada caso es distinto y los retos seran diferentes en todo momento. No obstante
creemos que ofrece una nocién amplia de los elementos a considerar al momento de participar
en el espacio publico.

Finalmente, consideramos que para fortalecer a la sociedad civil organizada es importante trans-
mitir los conocimientos e instrumentos que nos ayuden a lograr un mayor impacto, por ello te
invitamos a que compartas esta guia con otras organizaciones para que como tu, cuenten con
mayores herramientas para profesionalizar su trabajo.
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