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0 PROLOGO

Alhablar del espacio civico,muchas veces se piensa que nos referimos solo a organizaciones
de la sociedad civil; sin embargo, también involucra otros actores como redes, colectivas,
grupos informales y la ciudadania que busca un cambio social.

Para lograrlo es necesario tener un espacio civico abierto con politicas que garanticen
la participacion ciudadana, asi como los derechos de libertad de asociacion, reunion y
expresion.

Estadiversidad de actores busca mejorar situaciones que van desde prestar servicios basicos
que el Estado no provee, pasando por la incidencia en politicas publicas que promuevan y
defiendan los derechos humanos y el Estado de Derecho; hasta fomentar la transparencia
y rendicion de cuentas del gobierno. Es algo que nos atane a todas las personas y, por ello,
debemos defender el papel que desempena la sociedad civil en nuestro entorno.

Esta guia busca generar empatia fundamentada en datos y registros, posicionar la
contribucion delasociedad civilala Agenda 2030y, sobre todo, visibilizar surol fundamental
en la defensa de los derechos humanos, principalmente de aquellos grupos histéricamente
olvidados. A lo largo de las siguientes paginas encontraras herramientas practicas y
replicables que buscan contribuir al cambio social por medio de narrativas positivas
centradas en derechos; asi como informacion sobre el uso de datos y la transparencia
proactiva para generar confianza y entendimiento sobre nuestra labor.

Lucia Hidalgo
Directora Ejecutiva de Alternativas y Capacidades, A.C.




SQUE ENCONTRARAS EN ESTA GUIA?

Alolargode esta guia encontraras diversas herramientas parala defensa del espacio civico,a traves del
uso de los datos para fortalecer tu trabajo como organizacion de la sociedad civil, grupo o colectivo, la
transparencia proactiva para fomentar la confianza ciudadana en tu labor y la generacion de nuevas
narrativas para comunicar tu causa de manera mas efectiva.

>

Utilizar los datos para mostrar diferentes contextos

Para defender las libertades de asociacion, reunion y expresion es necesario contar con
datos que te permitan conocer el espacio civico del cual eres parte. De esta forma cuentas
con informacion clara para la toma de decisiones, a la vez que muestras las diferentes
realidades que se viven en México. Debido a que existen pocas fuentes de informacion
sobre las distintas formas de organizacion, Alternativas y Capacidades a través de Fondos
a la Vista' realiza un esfuerzo por recolectar y ofrecer informacion relevante sobre uno de
los actores del espacio civico: 1as OSC; misma que te mostraremos mas adelante.

Adoptar practicas de transparencia proactiva para fomentar la confianza

Existen altastasasde desconfianza hacialasociedad civil organizada (SCO)y con frecuencia
son vistas como poco transparentes debido a la falta de conocimiento sobre su quehacery
obtencion de recursos. Para hacer frente a ello, es necesario que se implementen practicas
de transparencia proactiva, en donde las organizaciones, grupos y colectivos compartan
informacion adicional y voluntaria que transmita donde, como, con qué y por qué trabajan.

Crear nuevas narrativas para comunicar tu causa

Uno de los aspectos mas importantes para defender estas libertades es encontrar nuevas
narrativas para comunicar de forma innovadora, creativa y sencilla los aportes que realiza
la sociedad civil organizada al cambio social. A 1o largo de esta guia te compartiremos
diversas herramientas para comunicar tu causa de manera mas efectiva.

' El buscador en linea mas grande en México para encontrar informacion institucional y financiera de mas de 45 mil Organizaciones 4
de la Sociedad Civil.
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Elespacio civico o espaciode la sociedad civil?es un entorno que propicia que la ciudadania se organice,
manifieste la disidencia y exprese sus opiniones de manera libre.
Esta conformado por tres derechos fundamentales3:

Libertad de asociacion: el derecho a formar o participar en una organizaciéon o grupo
de la sociedad civil, incluyendo la posibilidad de acceder a financiamiento nacional e
internacional.

Libertad de reunién pacifica: el derecho a ejercer de forma legitima el disenso a través
de la celebracion de manifestaciones, protestas y reuniones para promover asuntos de
interés publico.

Libertad de expresion: el derecho a difundir y expresar ideas y opiniones por todos los
medios posibles y sin considerar fronteras.

Dentro del espacio civico converge la
participacion de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC)4, movimientos sociales, S ‘

. . . ~ osc constituidas
redes, colectivas, ciudadania y toda forma }
de organizacion social.

osc no constituidas

ciudadanxs

éPor qué es importante defender el espacio civico?

En México,existen diversas amenazas al espacio civico que limitan el trabajo de los grupos organizados
en la defensa de derechos humanos:

Restricciones legales y fiscales que obstaculizan el trabajo de la sociedad civil
Campanas negativas que estigmatizan la labor de sociedad civil
Intimidacion, amenazas y asesinato de activistas y defensores de derechos humanos

El poder de convocatoria y accion de los grupos anti-derechos

En un contexto tan complejo resulta necesario defender el espacio civico abierto y dignificar la 1abor
de sociedad civil para promover las condiciones necesarias que permitan que la ciudadania incida en
las politicas economicas, sociales y culturales que afectan sus vidas.

? Proteger y ampliar el espacio civico de 1a Sociedad Civil. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos

Humanos. Recuperado de (https://www.ohchr.org/SP/Issues/CivicSpace/Pages/ProtectingCivicSpace.aspx) [20 de octubre de 2020]

33Qué es el espacio civico? CIVICUS: World Alliance for Citizen Participation. Recuperado de (https://www.civicus.org/documents/
reports-and-publications/reporting-civic-space/El-espacio-c%C3%ADvico-infographic-Es.pdf) [20 de octubre de 2020] 6
4Incluyendo a las OSC no constituidas
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En este apartado presentamos informacion esencial que debes conocer para entender el entorno
de las organizaciones y ayudarte a construir narrativas basadas en datos. Recuerda que el sector es
heterogéneo, por lo que cada organizacion cuenta con capacidades y recursos diferentes.

Sabemos que el esta —
L osc constituidas
conformado por distintas formas de

organizaciéon en México, sin embargo, en
esta guia mostramos datos Unicamente donatarias
sobre las que autorizadas
en ocasiones cuentan con el estatus de

En México existen 36 OSC por cada 100 mil habitantes.
Los cinco estados con mayor numero de organizaciones con

A 2020, hqy respecto a su poblacion son:

de |las cuales /’ Ciudad de
México (106)
Durango (64) 5

~ Ao
Colima (47) / ‘LM Oaxaca (68)
Morelos (56)

donataria autorizadas

iNDICE < >
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Las OSC se dedican a un sinfin de causas para garantizar una vida de derechos e igualdad de
condiciones para todas y todos en México. Esta lucha se puede abordar mediante distintas tematicas,
desde proyectos en ciencia y tecnologia hasta temas de arte y cultura. Por medio de Fondos a la Vista
sabemos que las cinco causas principales del sector de OSC constituidas son:

K X % G

Servicios Desarrollo DDHHy Educacion

Asistenciales Econ6émico participacion
27% 26% ciudadana 7%

9%

Las organizaciones generan grandes contribuciones a la economia: tan sélo en 2018 1as Instituciones
Sin Fines de Lucro (ISFL)s aportaron el 3% del PIB nacional, el equivalente a $657,521 millones de pesos.

Ademas, dentro del mismo sector se movilizan recursos para financiar las acciones que realizan las
OSC; desde incidencia en politica publica, provision de servicios basicos, hasta la lucha por la defensa

de derechos humanos.

En2017,seidentificoa233donatarias autorizadas que aportaron $3,917.48 MDP a otras OSC constituidas
y con estatus de donataria autorizada, de las cuales el 86% se dedicaba a:

W 8 @ ¥ @&

Servicios Educacion Salud Medio ambiente Desarrollo
Asistenciales y animales Econémico
30% 19% 18% 10% 9%

sPresenta el valor econémico de las organizaciones de la sociedad civil y su participacién en la economia nacional. INEGI: https://
www.inegi.org.mx/temas/isfl/
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Para contar con mayor informacion como la anterior sobre el sector, es importante compartir datos
esenciales que ayuden a la ciudadania a conocer mejor tu trabajo. En este apartado te presentamos
qué es la transparencia proactiva, como se diferencia de la transparencia “tradicional”y como puedes
emplearla en beneficio de tu organizacion, grupo o colectivo.

La transparencia esta regulada y legislada en México, por o tanto, todas las ciudadanas y ciudadanos
tenemos derecho a solicitar informacion de interés publico®. Pero, ;qué diferencia existe entre la
transparencia “tradicional”y la proactiva?

Transparencia

gl"bernqmental G;siste,en construir  informacion
o publica’ complementaria y voluntaria a 1la

obligatoria, con el objetivo de generar

) conocimiento y acciones para un fin

concreto.

Consiste en que la informacién sobre las
actividades de los organismos publicos
sea creaday esté a disposicion del publico
de manera oportuna y en formato de
datos abiertos.

Es decir, es una herramienta para saber
y resolver en colaboracién problemas
publicos concretos.

—

Es decir, es una herramienta para saber
lo que hace el sector publico y exigir

Transparencia

rendicion de cuentas. . 8
- proactiva

De esta forma, la transparencia proactiva es diferente a 1a fiscalizacion al no sélo reportar los recursos
que ganan y erogan las organizaciones, sino que lo recomendable es brindar informacion detallada
que pueda ser utilizada por lamisma SCO para visibilizar su labor en favor de las causas que atienden.
En consecuencia, esto se transforma en evidencia que explique mejor el trabajo de las organizaciones,
grupos y colectivos y su importancia dentro del espacio civico.

® El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI) es el encargado de

garantizar este derecho.

7Puedes conocer mas en: https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/principiotransparencia -"
8Si deseas conocer mas a profundidad este tema, puedes consultar la Guia de transparencia proactiva de 1a Secretaria de la Funcién

Publica (SFP) y el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI)

)



https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/principiotransparencia
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El implementar practicas de transparencia proactiva puede ser muy facil. Para ello, te recomendamos
brindar informacion actualizada y esencial sobre tu organizacion, red o colectivo, basandote en las

siguientes preguntas:

¢Como

te encuentran?

¢A qué causa
contribuyen?

éCon quiénes
trabajan?

- Logo ) . , >

- Nombre de 1a 0SC Cual es sumision, Cudl es la poblacién
@R objeto social o la prioritaria que

9Da?[05 de contacto causa que atienden. atienden.,

(nombre, email (Ej. defensa de (Ej.nifas y

te]éfono)' ’ derechos humanos) adolescentes

- Domicilio actualizado mujeres)

- Redes sociales

éHasta donde llega
su trabajo?

En dénde ejecutan
sus proyectos.
(Ej.en qué estados
y/o municipios)

¢De quién reciben
los recursos?

Quiénes han sido sus
donantes y para qué
proyectos. Esto ayuda
acrear sinergias y
que organizaciones
con causas
comunes obtengan

financiamiento.

Ademas de contar con esta informacion en tus redes sociales y/o sitio web, te invitamos a compartir

estainformacionen ,puedes hacerlode maneragratuitay en un parde clics siguiendo
los siguientes pasos.

Entra al Directorio y T
busca a tu OSC por
nombre o RFC. Si eres
un grupo o colectivo,
registralo bajo un RFC

Entraa
https://fondosalavista.mx/

personal. T
Daclicen el botén
Crea tu cuenta, “Registrar”y sube tus
jes muy rapido! documentos. No te
preocupes, estos no son
compartidos con nadie.
jListo!
#PonteALaVista
de todas y todos y

completa tu perfil.

12
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Alolargo de este apartado te compartiremos diversas estrategias que te permitiran reflexionar sobre
la creacion de nuevas narrativas para difundir tu causa, a través de campanas de comunicacion,
activismo, creacion de contenidos y herramientas digitales.

E LABO RA ~ Uno de los aspectos mas importantes para realizar
TU CAM PANA una campana es la planeacion adecuada de la

misma. A continuacion te compartimos algunas
EN CINCO recomendaciones para desarrollar una campana
PASOS en 5 pasos:

Desarrolla los objetivos de tu campafia a través del acronimo MARTE (o
SMART en inglés).

edibles: para evaluar el impacto de tus acciones es importante que

tus objetivos sean medibles. Recuerda que lo que no se puede evaluar,
no existe. (Ejemplo: numero de reacciones en redes sociales).

lcanzables: deberas plantear objetivos realistas que puedas cumplir
en el tiempo establecido.

elevantes: tendran que ser relevantes para tu causa. Una forma de
saber si el objetivo es relevante o no, es preguntandote qué impacto
tendra en tu organizacion.

emporales:es necesario que los objetivos tengan una fecha especifica
para alcanzarse y evaluarse

specificos: delimita de manera detallada tus objetivos. (Ejemplo:
Incrementar tu red de donantes individuales).

Toda planeacion de una campana efectiva debe contar con la seleccion
de una audiencia objetivo; entre mas especifica sea, tus mensajes
seran mas poderosos ya que estaran mejor enfocados.

Para ello, te sugerimos hacerte algunas preguntas:

—

iqué intereses, motivaciones y valores tienen?, ;jcudles son
sus preocupaciones?, (qué medios consumen? (digitales
y tradicionales), jqué edades tienen y dénde se ubican
geograficamente?, ;qué espero de ellas/ellos?

_
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Desarrolla
mensajes con
impacto

03

Difunde tu
causa

04

Te compartimos algunas recomendaciones para la elaboracion de
mensajes con impacto.

Utiliza un lenguaje sencillo. Olvidate del lenguaje técnico. Es muy
importante que tusmensajessean entendibles paraque tus audiencias
los comprendan.

Apdyate enlos datos.Recurre a diversas fuentes de datos para sustentar
tus mensajes y darles mayor fuerza. Recuerda incluir las citas de las
mismas.

Aprovecha el poder del storytelling. Puedes recurrir a las historias para
comunicar tu causa. Las mejores narrativas realizan un balance entre
lo racional y lo emocional.

Incluye un llamado ala accién. Este debe de ser claro y contundente, en
donde expreses lo que esperas de tus audiencias y les invites a dar el
siguiente paso.

Pruebatusmensajes conaudienciasreales.Un aspectomuyimportante
dentro de una campana es realizar pruebas con publicos reales. Es una
estrategia muy util para comprobar si estas logrando comunicar lo
que deseas transmitir.

Lleg6 el momento de dar a conocer tu causa.

Lo mas recomendable es optar por una comunicacion 360°, es decir,
una comunicacion integral a través de los canales que decidas que son
relevantes para difundir tu campana.

No te preocupes si no
te es posible utilizar
todos ellos. Lo mas
importante es que
COMUNICACION exista coherencia

360° entre los mensajes
que difundas a través
de los diferentes

@nales’-?. ’J

9 En el siguiente apartado encontrards algunos ejemplos de canales de comunicacién para difundir tu causa
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Se trata de un aspecto muy importante que deberas tomar en cuenta
durante la ejecucion de tu campana.

La evaluacion es un proceso que no debe dejarse hasta el final, ya que
su finalidad es conocer el impacto de tus acciones para reorientarlas o
reforzarlas en caso de ser necesario. Te sugerimos hacerte algunas de
las siguientes preguntas para conocer el impacto de tu campana:

~

{Qué mensajes y materiales de difusiéon han tenido mejor
respuesta?, jpor qué?

{Qué acciones han sido menos efectivas?, ;qué puedo mejorar?
¢Qué actores se han unido ala conversacién en redes sociales?,
¢cémo los puedo sumar de forma mas activa?

¢Es claro mi llamado a 1a accién? .

En el siguiente apartado hablaremos sobre las diferentes posibilidades que tienes para difundir tu
causa a través del espacio virtual (comunicaciéon online) y presencial (comunicacién offline).

Comunicacion online: son las herramientas digitales

”
COM U NICACION que te ayudan a dar a conocer tu campana de forma

ON I_INE rapida, debido a su alcance, y a bajo costo. Algunas
herramientas que puedes usar son':

1. Redes sociales: aunque son una extraordinaria forma de difundir tu campana,
toma en cuenta que las publicaciones son efimeras y que es muy probable que
tus audiencias estén expuestas a una gran cantidad de mensajes. Te compartimos
algunas caracteristicas de las diferentes redes sociales para que puedas elegir cual o
cuales son mas adecuadas para tu campana:

Facebook: es 1a segunda red social mas utilizada en México y una de las principales
plataformas para consumir videos en Internet™.

Twitter: es la plataforma idonea para el activismo digital, la creacion de tendencias y
la generacion de debates.

Instagram: es la red social indicada para contar historias cortas y mayormente
utilizada por jovenes.

° Comunicacion online: son las herramientas digitales que te ayudan a dar a conocer tu campana de forma rapida, debido a su

alcance, y a bajo costo. Algunas herramientas que puedes usar son:

" Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT). Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales 2018, disponible en: 16
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/enccai8nacional.pdf
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WhatsApp: es 1a red social mas utilizada en el pais. Aunque es una red efectiva para
difundir tu causa 1:1, te sugerimos recurrir a ella solo en los momentos estratégicos
y enviar maximo de uno o dos mensajes potentes para evitar cansar a tus publicos.
Youtube: es la plataforma mas importante para ver videos en Internet de forma
gratuita. Te da la posibilidad de crear tu propio canal personalizado para subir el
contenido de tu campana.

2. Blog: es una pagina web en la que puedes compartir articulos de opinion sobre
tu campana. Es muy util para posicionar tu causa a través de las historias escritas,
acompanadas de imagenes o videos. Hay muchas plataformas gratuitas para hacer
un blog, algunas de ellas son WordPress y Wix.

3. Podcast: es un contenido digital en audio que se publica de manera periédica y
que se puede descargar para escuchar en cualquier momento. Si decides optar
por el podcast, te sugerimos que tus contenidos sean de maximo 30 minutos para
mantener la atencion del publico.

4. Boletin y correo electrénico: son otras herramientas digitales para difundir tu
campana hacia publicos que estén menos presentes en las redes sociales. Los
mensajes deberan ser claros y concretos. El titulo es uno de los elementos mas
importantes.

Comunicacién offline: son todas las formas
comunicacion que se establecen en el espacio publico
fisico.Permiteacercarnosalasaudienciasquenotienen
presencia en redes sociales. Es importante mencionar
que en este tipo de comunicacion, la segmentacion de
audiencias no es tan precisa. Te compartimos algunas

opciones para salir del ambito virtual:

17
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1. Mantas: se utilizan para mostrar mensajes en el espacio publico, regularmente
colgadas en instituciones de gobierno. A principios de 2020, activistas de Greenpeace
colocaron una manta afuera del Palacio de Gobierno del Estado de México para exigir
un transporte publico sequro, digno y sustentable.

2. Antimonumentos: son instalaciones colocadas regularmente durante una
manifestacion como memoria y reclamo de justicia ante un hecho tragico reciente.
Por ejemplo, el Monumento a los 43 estudiantes de Ayotzinapa en Reforma o la
Antimonumenta “Ni una mas” frente a Bellas Artes en Ciudad de México.

3. Artivismo: utiliza expresiones creativas y artisticas para impulsar cambios sociales
através de diferentes herramientas que se manifiestan en el espacio publico. Algunos
ejemplos de artivismo son:

- Performance: en 2019, el colectivo feminista Chileno realiz6 el performance Un
violador en tu camino en el marco del Dia Internacional de la Violencia contra las
mujeres. Esta accion se convirtio en tendencia y fue replicada en muchas ciudades
del mundo.

- Conciertos: tras los sismos de 2017, Fondo Semillas y Ambulante organizaron el
concierto AMPLIFICA en beneficio de las personas damnificadas.

4. Murales: entre 2016 y 2018, artistas y mujeres indigenas realizaron un mural de
49 metros de altura en Quito, Ecuador, para reivindicar 1a lucha y la resistencia de
mujeres andinas y amazonicas en defensa de la tierra y el territorio.

El activismo digital® es la participacion y organizacion de la ciudadania para difundir, promover y
defender diversas causas sociales, -que comunmente no son visibles en los medios tradiciones-, a
traves de las plataformas tecnoldgicas. Se trata de una herramienta que también resulta util para
defender los derechos de asociacion, reunion pacifica y libertad de expresion.

13 Tapia-Alvarez, Ménica y Azuela, Maite (2013) “Construyendo ciudadania desde el activismo digital. Guia practica para multiplicar la 18
incidencia en politicas publicas desde las tecnologias de la informacion y 1a comunicacion”.
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Existen diferentes niveles de activismo, que van desde informar hasta incidir en politicas publicas.
Para ello, es importante que reflexiones sobre lo que buscas lograr y los medios con los que cuentas
para elegir el camino mas adecuado para tu organizacion, grupo o colectivo. Los diferentes niveles son:

o1) =
~— Hacer
Brindar Generar una
informacién conciencia denuncia
relevante entrela
sobre la causa poblaciéon

que defiendes

—
—
Incidir en
Movilizar alguna
ala politica
ciudadania publica
0 a un sector
determinado

El activismo digital es un proceso que requiere de una planeacion adecuada para que las acciones
que lleves a cabo sean mas efectivas y ordenadas. A continuacion te compartimos los aspectos que
deberas tomar en cuenta a lo largo de tu campana de activismo':

1. Identifica tu causa: recaba toda la
informacion necesaria de la causa que buscas
impulsar para sustentar tus argumentos.

2.Suma a mas aliados: busca a otras personas
u organizaciones que coincidan con tu
causa. Para ello te recomendamos seguir de
cerca las conversaciones en redes sociales
(particularmente en Twitter, a través del
uso de hashtags) en torno al tema que estés
impulsando.

3., Viraliza tu causa: utiliza todas las
plataformas que estén a tu alcance para
difundir tu campana. Recuerda que los
mensajes deberan mantener coherencia sin
importar el canal que decidas emplear®.

4. Sal de las redes virtuales: una forma de
reforzar las acciones de tu campana es salir

4{dem
s Por ejemplo, infografias, videos, memes, redes sociales, blogs, podcast, etc.

INDICE

al espacio publico fisico para impactar en
audiencias que no necesariamente tienen
acceso a las redes sociales.

5.Vinculate con medios de comunicacién: toma
en cuenta que los medios tradicionales siguen
siendo relevantes para posicionar tu causa. En
muchas ocasiones, las tendencias que surgen
enredes sociales adquieren un pesoimportante
y son retomadas por los mismos.

6. Dialoga con tomadores de decision: si 1o que
buscas es incidir en politicas publicas, tendras
que realizar un llamado a la accion a las
instituciones que puedan dar respuesta a tus
demandas.

7. Obtener resultados del proceso: no olvides

evaluar y comunicar los resultados de tus
esfuerzos.

19



La comunicacion estratégica es fundamentalen toQ
proceso de comunicacion: nos permite anticiparnos
a los hechos y responder de mejor manera ante
las coyunturas. Te compartimos los principales
elementos que debes tener en cuenta para una
campana de activismo digital®.

COMUNICACION
ESTRATEGICA PARA
EL ACTIVISMO
DIGITAL

I
Define tus
audiencias de
Delimita man?Ta Desarrolla
el tema especifica. tres mensajes
que quieres principales,
posicionar. deberan ser cortos
y sencillos para
que sean faciles
/\ de recordary
entender.
—
Escoge el tono Elige el momento
de tus mensajes adecuado para
de acuerdo a comunicarlo,
tgs audieng’as aprovecha las A
(1r_1for.mat1\./(,), coyunturas ol emE adleareis
de md1gnac1on, y fechas para transmitir
sarcastico, importantes tu mensaje.
L etcétera)”. para difundir tu
mensaje.

6 Tapia-Alvarez, Ménica y Azuela, Maite (2013) “Construyendo ciudadania desde el activismo digital”.

'7Te invitamos a profundizar en el tema de activismo digital a través de nuestra publicaciéon “Construyendo ciudadania desde el 20
activismo digital. Guia practica para multiplicar la incidencia en politicas publicas desde las tecnologias de la informacién y la

comunicacion”,
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CONTE NI DOS ( ( Las ideas causan ideas, y ayudan a que
evolucionen en nuevas ideas; interactuan

DIGITALES PARA

Co M U N ICAR TU entre ellas y con otras fuerzas. :

CAUSA - Roger Sperry

La red es una serie de interconexiones donde se propaga informacion. Una red de personas podemos
imaginarla en lugares como la calle, 1a plaza publica, el mercado, pero también en el espacio digital,
particularmente en lo que conocemos como redes sociales: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube,
Tik tok, entre otras. Estos espacios conectados son un campo fértil para presentar demandas de la
sociedad civil.

Las organizaciones podemos hacer uso de la diversidad de contenidos que encontramos en internet
para visibilizar nuestras causas. Aqui presentamos una radiografia de los contenidos digitales que
identificamos como potencialmente propagables, por su facil lectura, cuando se elaboran a partir de
una idea poderosa.

YN

\ Elementos sacados de contexto que se combinan para dar un nuevo sentido.

Me dijiste Una historia para
que hariamos defender el espacio

una historia juntxs civico a traves de
datos

® La imagen es central en
el mensaje

o Essencillo
o Utiliza laironia

® Esreplicable
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8 Glick, James. jQué demonios es un meme? Revista Algarabia https://algarabia.com/curiosidades/que-demonios-es-un-meme/
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https://algarabia.com/curiosidades/que-demonios-es-un-meme/

GIF

Elementos graficos en movimiento con pocos segundos de duracion.

Tiene poca informacion
Tiene movimiento
Puede contener datos
Utiliza ideas cortas

Cuenta algo en pocas postales
(se recomienda de 5 a7)
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https://www.youtube.com/watch?v=5Tt9qtP0wpQ&ab_channel=AlternativasyCapacidadesAC

- Elemento grafico para presentar narrativas a partir de datos.

© Muestra informacion sencilla

® Utiliza datos para narrar
® Mezcla texto e imagenes

© Cuenta una historia en una lamina

< >
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Videom i N uto} Combinaelementosvisuales,auditivosy textuales que sereproducen

en un minuto o menos.

Tiene movimiento
Es audiovisual (mezcla imagen y sonido)
Dura entre 45y 60 sequndos

Tiene diversas posibilidades para contar algo
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https://www.youtube.com/watch?v=45OdmdVcZG4&ab_channel=AlternativasyCapacidadesAC

Practica el uso de las
herramientas gratuitas en linea
que te recomendamos.

<>




Existen diversas plataformas digitales
a las que podemos acceder de manera
gratuita. Aqui te recomendamos
algunas muy faciles de utilizar, al
alcance de un clic.

Para hacer: postales, infografias, mapas mentales, gifs y videos. Contiene
plantillas predisenadas para los diferentes formatos de redes sociales
(Facebook, Twitter, Instagram)

Ademas ofrece una opcion para que las organizaciones accedan a su
version Pro de manera gratuita. {Conocela agui!

Para hacer GIF Con estas paginas podras crear y editar contenidos en
formato GIF. También podras descargar los contenidos en video MP4 para
compartirlos en todas tus redes sociales.

€ZGIFCOM makeagif Il§ GIPHY

Para hacer Memes. Puedes disenar mensajes sencillos a partir de sus
plantillas predisenadas con los memes mas populares de internet.

crear-meme.com
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https://www.canva.com/
https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/
https://ezgif.com/
https://makeagif.com/
https://giphy.com/create/gifmaker
https://imgflip.com/memegenerator
http://www.crear-meme.com/

Alternativasy J:E,
Capacidades..
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